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Hlavnim tématem
Sestého vydanf
Vsudybylu je
lazefistvi, a to jako
jednoho
zvyznamnych
fenoméni
strategické
hospodarské

oblasti cestovniho
ruchu. Proto jsem

si dovolil

0 rozhovor poZadat
predsedu Podvyboru
pro obchod a cestovni
ruch Poslanecké
snémovny Parlamentu CR
pana Pavla Langa. Obchod
a 2vlasté mezinarodni obchod
v oblasti sluzeb umoziuje nejvyssi

mérou zhodnocovat lidskou praci. Je-li, a to napf.
diky unikatnim Iégivym piirodnim zdrojtim, tento
obchod s poskytovanim sluZeb monopolni (vazany
na konkrétni mista ve Slezsku, v Moravskych

a Ceskych zemich), pak spotfebitelim nezbyvé nez
cestovat za nimi.

Lazenstvi je dleZitou soucasti cestovniho ruchu.
Lazensti hosté na Ceském Uzemi setrvaji daleko
delSi dobu, neZ navstévnici sméfujici za dalSimi cili.
U7 jen diky tomu zde nechavaji (diky delSi primérmé
délce pobytu) vice penéz. Jsem proto rad, Ze na
jedné z nedavnych schiizi Poslanecké snémovny byl
pfijat tzv. lazensky zakon. Jak ve snémovng, tak
mezi odbornou verejnosti toto téma vyvolalo fadu
diskusi. Znéni zakona je (podle mého nazoru)
kompromisem pfijatelnym jak lazefiskym mistim,
tak i ostatnim: Ministerstvu zdravotnictvi CR,
Inspektoratu 1azni a zfidel a producentim
mineralnich vod.

Pro prvni vydani VSudybylu t.r. (str. 6) ministr pro

mistni rozvoj pan Petr Lachnit fekl: ,Mezi priority
Ministerstva pro mistni rozvoj CR pravem patfi

AMERIKA

Neco Navic==

ude miléniem rozvoje
m e Ceska

ych zdroju

ispozicemi ® ;
" ii daleko vice

|azensti

u

cestovni ruch. Stale se ne dostatecné
hovoii o tom, Ze aktivni cestovni ruch
(incoming) je Gi&innym nastrojem pro
vytvareni image statu v zahraniéi. Ze je
vyraznym zdrojem podnikatelskych
prileZitosti a tvorby novych pracovnich
mist. Loni naSe ministerstvo vypsalo
program motivujici rozvoj aktivit
cestovniho ruchu. Je smérovan obcim
zabyvajicim se tzv. malym lazeistvim.
Jde o vytvéreni rdmcti zejména na
podporu rozvoje mistnf turistické
infrastruktury. Dle vyhlaSenych kritérif
poskytujeme dotace na nové zfizena lizka
v hotelovych zafizenich apod.”
Z realizace tohoto programu mam smisené
pocity. Byl jsem totiz panem ministrem
Lachnitem jmenovan do grantové komise. Z tohoto
mi vyplynula povinnost sezndmit se se vsemi
projekty. Nékteré jsou velmi zajimavé. Mnohé
v Gastkach desitek miliond. Diky nedostatku financi
jsou v8ak zatim moZnosti podpory spiSe symbolické.
Moznd o néco zdsadnéjsi, ale pfidélena redukovana
Castka zdaleka nepokryje néklady uvaZované
predkladateli projektl. Ministerstvo financi totiz
neposkytlo celou planovanou sumu na podporu
projektl. Doufejme, Ze se ndm podaii presvédcit
nového pana ministra financi v tom smyslu, aby
zbyvajici penize do plvodné pfislibenych 300
miliond K¢ uvolnil.

Pane Langu, jste predsedou parlamentniho
Podvyboru pro obchod a cestovni ruch. Cestovni
ruch je zde pravem jmenovan az po obchodu,
protoZe je jeho soucasti. Podle mne
je cestovni ruch jesté vynosnéjsim
obchodem, neZ obchod se
zbranémi...

Jsem presvédcen o tom, Ze
cestovni ruch je primyslem
budoucnosti. Dnes, kdyz se
podivdme do celého svéta, se da

B
0 e

konstatovat, Ze se cestovni ruch stal konickem
stovek miliont obyvatel planety Zemé. UZ jen z toho
vyplyva, zZe finanéni prostredky, které jsou
spotfebiteli vynakladany na sluzby cestovniho ruchu,
jsou daleko vétsi nez objem financi na zbrojeni

a odzbrojovani dohromady. Jsou to daleko vétsi
penize neZ ty, které jdou do automobilového
pramyslu ¢i jinych hospodarskych oblasti. Treti
tisicileti bude miléniem rozvoje cestovniho ruchu ve
velkém. Kazdorocné se uskutecni miliardy presuni
obyvatel planety. Ale ne nucenych presund.
Chténych. Kratkodobych ¢&i stfednédobych, za
rekreaci, poznanim, lééenim, za obchodem,
incentivou Ci kongresovymi akcemi. Ceska republika
byla v oblasti IéCivych zdroji obdafena (ve srovnani
s jinymi zemémi) neskutecnymi dispozicemi. Je plna
pfirodnich kras, historickych pamatek, z nichZ je jiz
fada zapsana do Seznamu svétového kulturniho
dédictvi UNESCO. Cesko mé pfirozené &i historicky
dané predpoklady byt turistickou velmoci a mit
zturismu obrat ne néjaké 4 miliardy USD roéné, ale
témér desetkrat tolik. Bohuzel, v mezindrodnim
kontextu, ve srovnani s daleko méné disponovanymi
zemémi, je Ceské republika exemplarné
odstradujicim pfikladem, ilustrujicim, Ze kdyzZ se
nechce, je to horsi, nez kdyz se nemiize. Chybi
vefejna poptavka po tom, aby se vytvorily podminky
pro to, aby cestovni ruch Ceské republice mohl
pfindset dalsi miliardy K¢ zahraniéniho inkasa. Misto
toho, abychom zahraniénim zakaznikdim usnadnili,
aby ndm sem vozili z venku vydélané penize,
jedname o tom, Ze si je na své socialni jistoty
budeme radéji vydélavat tim, Zze budeme odchazet
pozdéji do dlichodu atp. A pInéni/nepInéni
programu podpory malého lazenistvi, jemuz se
nedostdvaji finance? To je pouze kapkou
vmofi kafkovsky schizofrennich pficin

a disledkd, diky kterym nejen soukromé
podnikatelské subjekty, ale zejména statni
pokladna Ceské republiky pfichazi

o mnohamiliardové pfijmy ze zahrani¢i.

Nejvétsi ¢esky touroperdtor na exotiku.

ESO travel, Korunovani 22, 170 00 Praha 7
tel.- 02/ 333777 11, fax: 02/:333 777 16
e-mail: info@esotravel.cz, www.esotravel.cz




e Sdruzeni lézef\s
stratit 1écebny gh
rospéch komercnif

pnedos’ta’tek investic

SdruZeni lazefiskych mist
Ceské republiky vzniklo
vroce 1991 s cilem
ovliviiovat pfipravu
legislativnich norem

a intenzivné rozjizdénou
privatizaci lazefiskych
zarizeni. Cleny SdruZeni
mnohdy nejsou celd mésta.
Jsou to i malé obce, které
maj statut lazefiského mista.
SdruZeni porada odborné
konference, vystavuje na
nékterych vystavach a veletrzich,

z nichZ dosud nejvétsi byly Ceské dny

na Expo 2000 v Hannoveru. Predsedy
sdruZeni a starosty mésta Treboné v jedné
0sobé Ing. Jifiho Houdka jsem se zeptal,
co starosty obci @ mést Sdruzeni v souc¢asné dobé
nejvice trapi?

Domnivam se, Ze nejen starosty lazefiskym mist,
ale vSechny starosty, nejvice trapi nedostatek
financnich prostfedkii na investice, které by
v regionech startovaly dalsf iniciativy k vytvareni
novych pracovnich mist a podnikatelskych
pfileZitosti. Co se tyce lazefistvi v Ceské republice,
to je na uritém mezniku. VétSina evropskych zemi
Sla cestou Gtlumu Iéebné preventivniho lazenstvi
na Gkor cestovniho ruchu. Ceské lazefistvi si ale
porad jesté zachovalo IéGebny charakter a s nim
spojenou mezinarodni povést. To je deviza, kterou
se lisime a kterou se mlzeme v konkurenci
ostatnich evropskych lazni vyrazné prosazovat.
Radu &lenti nadeho SdruZeni trapi, 7e by ceské
lazenstvi pod tlakem riiznych komerénich zajmu
mohlo ztratit IéGebny charakter. Otézka vSak nestoji:
bud' a nebo. Mnoha lazenska sidla, ba dokonce
lazeniské subjekty dokazuji, Ze obé pojeti vedle sebe
spésné koexistuji, a to i v rdmci jediné firmy.

V kazdém byznysu, a v tom jsou IéGebné i komercni

o000 .v. o0
kych mist C
arakter e pt"o_
im i zdravotnick)
; do regionalniho

www.e-vsudybyl.cz

Z *acke lazenstvi mohlo
s0i, ze by teske lazenstvi MOR
. tr‘—:lpulos’c |écebne strank_y ,prlrt\a: :
ckym Zzafizenim e NeJVice ,:“p
rozvoje ® lazerniska sidla

>namnou soucasti systemu st,atm
e propagace ® schvaleni
dota¢niho programud ;
vyvrcholenim dosava ni
¢innosti Sdruzeni @

subjekty zajedno, jde o urcitou
jedinecnost, o image. Proslulost
|éCebnych aspektll, péce
a Gginnosti 1azni Ceské republiky
prinasi prospéch vSem -
komerénim i léEebnym zafizenim.
Neni G¢innéjsich argument(
k ziskavani lazenskych host, nez
obecné povédomi posilované
svédectvimi lidi, kterym ¢eské
|&zné napomohly vratit zdravi. Proto
je cilem SLM nejen neztratit [é¢ebny
charakter 1azni, ale zarover jej
koncepcné rozvijet.

1 ja jsem jednim z nich. Pane pfedsedo,
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR vyhlasilo dotagni
program s moznosti ziskani nenavratnych ¢astek az
do vySe 50 % néaklad, a to do investiCnich

i neinvesticnich ¢innosti, které souvisi s podporou
cestovniho ruchu v lazefiském miste.

Schvaleny program je jakymsi vyvrcholenim
dosavadni ¢innosti naSeho Sdruzeni. Neustale
upozoriiujeme na to, Ze lazefiska sidla jsou jinde
v Evropé chapana jako prostor, kam pfijizdi cela
fada zahraniénich hostd. Tzn. vjznamnou soucasti
systému statni propagace - vizitkou té které zemé.
Do roku 1985 existoval zvlatni dotacni titul ze
strany statniho rozpoctu. Od roku 1985 vSak
|azeriska mista nemaji Zadné dalsi zdroje pro to,
aby jejich troven a vybavenost byla zajistovana
adekvatné jejich poslani. Také proto jsme se snazili
dotacni program prosadit.

e
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Restaurant
Café Creperie

Radi bychom Vam predstavili
novy Restaurant Café Creperie.
Nachazi se u vyusténi Karlova
mostu bezprostfedné
u staroméstké mostecké véze
v prostorach byvalého klastera
vedle kostela Sv. Frantiska.

Specialitou Creperie jsou
francouzské slané i sladké
palacinky podle starych receptur.

V romantickém prostredi
na Vias dozajista dychne
atmosféra staré Prahy.

Po prijemném obédé, svaciné
¢i vecefi mate moznost navstivit
Galerii Rytifského radu
Krizovnikt, kde jsou mimo jiné
pozustatky v Cechdch nejstarsiho
kamenného Juditina mostu
z 12. stoleti.

Restaurant Café Creperie
je otevien kazdy den
od 10 do 22.30 hodin.

Diky svym dispozicim je vhodny
i pro poradani mensich az stredné
velkych obchodnich akci,
prezentaci, tiskovych konferenci,
rautu apod.

Restaurant Café Creperie
Kiizovnické namésti 3
110 00 Praha 1
tel./fax: 02/2110 8240
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Vznik lézni se datuje rokem 186
kdy po provedeni védeckych an
prirodniho lé¢ivého zdroje byla
zahdjena prvni lazeriska sezona.
Mistni lidé znali Ié¢ivou studanku
a jiz davno pred tim vyuZzivali jeji
vodu k lécitelstvi. Nyni se aplikuje
u vétsiny balneologickych procedur.
V kombinaci s Iécebnou rehabilitaci
tvori zaklad lécby.

Vydatné prameny jodobromové
(JBr) vody - zvané solanka, vytryskly
pri hledani zasob uhli. Postupné
byly prokazany jeji mimoradné
ucinky. Solanka priznivé pasobi na
cévni systém. Napomaha Iécbé
pohybového ustroji, nemoci
neurologickych, gynekologickych
a koznich. Jeji puvod saha do
obdobi tretihorniho vrasnéni
a sloZeni nepripousti pochybnosti
o tom, Ze se jedna o vodu
pradavného more.

Nejstarsi dochované lazeriské
budovy lécebny Darkov pochazeji
z let 1870 - 1879. Dalsi byly
postaveny mezi lety 1895, 1902
a 1931. Po roce 1989, kdy doslo
k omezeni ddIni ¢innosti, byly
lazeriské domy rekonstruovany
a modernizovany. Zvysenymi
investicemi do interiéry ziskala
lé¢ebna na atraktivnosti. Dalsi
objekty Statnich lécebnych lazni
Darkov - lécebna Rehabilitacni
sanatorium, byla zprovoznéna
v letech 1976 aZ 1980. Na jare roku
1998 pak rehabilitacni bazén.

Zacatkem kvétna jsem navstivil feditele Statnich
IéGebnych lazni Darkov, s.p. Karvind MUDr.
Megislava Lukosze a poZadal jej o rozhovor.
LéCebné, ale i hospodarské vysledky Lazni Darkov za
posledni roky jsou velmi dobré. Je to vyhoda, pane
fediteli, vést statni podnik v trznim hospodafstvi?

Je to jako fizeni jakéhokoliv samostatného
podnikatelského subjektu. Jako statni podnik ale
hospodafime s majetkem statu. Podle zakona
o statnim podniku vSak od statu nedostdvame
Zadné prispévky, ani dotace, jako je tomu napt.

u nemocnic. Na veSkery provoz, obnovu,
rekonstrukce i investice si lazné musi vydélat samy.
Rozdil mezi ndmi a nestatnim lazenskym zafizenim

v tomto sméru neni. Investujeme do vybaveni,
rekonstrukce a tprav budov, dale do zvySovani
kvalifikace zaméstnanci (odborné a jazykové)

a v neposledni fadé do firemni socidlni politiky,
nebot je-li spokojeny zaméstnanec,
je spokojeny i klient.

Bude-li chtit nékdo

k 1é¢ivym vodam
pravékého more,
pojede do lzraele

k Mrtvému moii

nebo se miize

vydat k vam, do
Darkova. Jak jste se
do Darkova dostal vy,
pane fediteli?

| ___:-.H..

Znovu jsem se vratil do mist, kde jsem se narodil
a prozil své détstvi. Vzdy mne pfitahovala
problematika managementu ve zdravotnictvi. Kromé
zékladnich atestaci z chirurgie a vSeobecného
|ékafstvi jsem se intenzivné zajimal o organizaci
a fizeni zdravotnickych sluzeb. Zacatkem 90. let se
ve zdravotnictvi postupné ménily podminky. To mi
umoznilo zabyvat se témito tématy profesionalné
mimo jiné na seku zdravotniho pojistovnictvi.

Z celého svéta k ndm daleko intenzivnéji zaGaly
pronikat moderni prvky fizeni. | ja mél moznost
ziskavat poznatky ze zapadoevropské a americké
praxe. Absolvoval jsem fadu Skoleni a kurzl
orientovanych na managing, s cilem zdroGit vSe

v praxi. Kdyz byl pred dvéma lety Ministerstvem
zdravotnictvi CR vypsan konkurz na misto feditele
Stétnich Ié¢ebnych lazni Darkov, rozhodl jsem se ho
Gcastnit.

Vroce 1990 jsem byl feditelem
cestovni kancelare, s niz
jsme se vydali na severni
Ural do republiky Komi.
Nasim cflem bylo sjet

feku Sugor,

rekognoskovat terén

a piipravit podminky
pro realizaci program{
Skoly preZiti. Pi té
prileZitosti se ndm dostalo
slySeni u predsedy oblastntho

g S Ry



soveétu, kterym byl pan Karim Ibn Musa

Chahurchajev. PokousSeli jsme se mu vysvétlit

zékladni rozdil mezi americkym a britskym pojetim

Skoly preZiti. Cahruchajev jen machl rukou

a utrousil: ,Pche, takaja Skdla prezivanija, kak zdés,

ni vo vsjom mire.“ SolZenicinovo ,Souostrovi Gulag"

jsem Cetl aZ po tom. TakZe rovnéZ, aZ potom,

v Cesku, mi v pIné sile doslo, o Gem Ze to tovariss

Chahurchajev hovoiil. Ale pro¢ odbiham od tématu?

Asi proto, Ze jste zmifioval americky

a zapadoevropsky pristup k lazenistvi. Jaky je mezi

nimi rozdil a jak jsme na tom my, Ceské republika?
VaSe asociace, pane doktore, je téméf

démonicka. Nicméné jista analogie tady byt miZe.

Tradice i vyskyt Casto unikatnich rozmanitych

prirodnich IéCivych zdroji slezskych, moravskych

i Ceskych lazni je rovnéZ svétovou, ale k pozitivné

humannim déeldm vyuzivanou, raritou. Pfistup

v USA k lazenistvi je jiny, nez previadajici evropsky.

Pojem ,spa“ tam mé zcela jiny smysl, nez napf.

v Némecku ¢i Rakousku. V Americe jsou lazné

vniméany jako misto odpo€inku a regenerace.

V Evropé jako soucast preventivni zdravotni péce.

Tento evropsky nahled u nas pretrvava i v soucasné

dobé. Tedy, lazefstvi jako prevence. Jako misto pro

rekonvalescenci, které pomaha vratit ¢lovéka do

normalniho Zivota. TrZni hospodafrstvi pak prispélo

k rozsiteni a zkvalitnéni nabidky ubytovacich

a doprovodnych sluZeb, ,nebot do nemocnice

¢lovék Zel musi a do 1azni chce”. Je pomérné dost

lazenskych zafizeni, ktera 16¢i stejné indikace

a pacient Gi Clovék, ktery chce prostfednictvim

www.e-vsudybyl.cz

| pobytu v Iznich obnovit svoji vitalitu, si ma z éeho
vybirat. NapInénost toho kterého lazeriského

. zafizeni je proto jakymsi indikatorem jeho

Gispésnosti.

Dobre. Jak jsou z tohoto pohledu lispéSné Statni
IéGebné lazné Darkov?

Stavi nejen na 135leté tradici, ale i na kvalité
zdravotnich a doplrikovych sluzeb. V roce 1976
£ byly rozsiteny o dalsi komplex - 16Eebnu
Rehabilitacni sanatorium v Karviné - Hranicich.
4 Tyto dvé Iécebny I&¢i ¢i dolécuji pacienty
s onemocnénimi pohybového aparatu, po Grazech,

kloubd. Pacienty po neurologickych onemocnénich
a s klinickym onemocnénim kosti a kloub(i a déti

s koznimi nemocemi. Tradice a spéSnost
|é¢ebnych metod vedla k tomu, Ze za poslednich

10 let je napInénost nasich lazenskych domi pres
90 %. Ato i v hluboké mimosezong, jako jsou
mésice leden a prosinec. Nase klientela je z 94 %
tuzemska, z celé republiky. Zahraniéni prevazuje

z arabskych zemi. Ta k ndm ale nezacala pfijizdét az
po roce 1990. Do Darkova uz jezdila davno pred tim.
Po roce 1990 vSak doSlo k markantnimu zvySeni
jejiho zajmu. Neni to jen ofenzivnim marketingem
naSeho obchodniho oddélent, ale zejména odezvou
na lé¢ebné Uspéchy. Nejsou vzacné pripady, kdy

k ndm pacienta privezou na vozi¢ku a po

absolvovani terapie odejde ,po svych“. Pravé
takovéto pripady nejvice napomahaji Sifit slavu
Darkova nejen mezi bohatou zahranicni klientelou.

»

Lizné DARKOV &
—

Statnf Iécebné lazné Darkov, s. p.

Csl. armady 2954/2, 733 12 Karvina - Hranice
tel.: 069/ 637 22 85, fax: 069/ 631 22 98
e-mail: marketing@darkov.cz

I www.darkov.cz
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Lazné Luhacovice vznikly
jako akciova spolecnost
z byvalého statniho podniku
v roce 1992. Jejich soucasna
ubytovaci kapacita je 1250 lGzek,
300 lGzek v détskych |écebnych
domech, 950 lGzek pro dospélé.
Lazné rocné navstivi 23,5 tisice
hostl. Z toho 45 % klientd
zdravotnich pojistoven a 55 %
samoplatct. Zakladni indikacni
zameéreni je horni a dolni dychaci
cesty - 65 %, obéhové Ustroji
a zazivaci ustroji a poruchy
pohybového aparatu. Akciova
spole¢nost ma 585 pracovnik
a dosahuje ro¢niho obratu
335 miliontd K¢.

Anketnim tématem Sestého vydani VSudybylu jsou
pozitiva a negativa restaurace trzniho prostredi

v Ceském lazefistvi. Dovolil jsem si, s prosbou

o ponékud rozsahlejsi vyjadrent, obratit se na
generalniho feditele akciové spoleénosti Lazné
Luhacovice Ing. Josefa KriiZelu, CSc. Pane editeli,
¢im vam lazenistvi ucarovalo?

Tim, Ze je oborem, ktery skytd moznost pro tvirci
praci, a to jak v oblasti vlastni ekonomiky, tak ve
vlastnim pfedmétu €innosti. Vyuziva unikatnich
prirodnich zdroj(, jimiz pomahate. Diky nevyspélosti,
zplisobené predchozim rezimem, je zde obrovsky
prostor pro inovace, modernizace a seberealizaci.
KdyzZ se pak v ur€itém ¢asovém horizontu podivate,
¢eho jste dosahl, je to velmi motivujici.

Zakladni zodpovédnost si nese
kazdy sam

Transformace Ceského lazenistvi do trznich
podminek rozhodné neni jednoducha. Za pozitivum
povazuji zménu ve védomi lidi a v jejich pristupu
v tom smyslu, Ze za zdravi odpovida nikoliv zafizeni,
které je urCeno k péci o zdravi, ale kazdy konkrétni
pojiSténec Ci lazensky host - samoplatce. Zakladni
zodpovédnost si nese kazdy sam. To ma dopady na
provozovani lazenstvi. Trzni ekonomika nastolila trzni
prostredi i v podminkdach lazenstvi. Vedla k tomu, Ze
se musime zamyslet nad tim, jakym zplisobem mé
efektivné poskytovat sluzby, chceme-li se udrZet
jako obor.

Pripravovat se na sjednocenou Evropu
Oteviely se moznosti srovnavani a komunikace se
zemémi s vyspélym lazenstvim. Padly nékdejsi
administrativni bariéry ztéZujici ndkup Spickové
techniky ze zahranici. Je mozné jezdit na staze, na
kongresy a konference. Odborna literatura, a to

i diky internetu, je daleko dostupngjsi.

To ndm umoznilo, aby se nase zafizeni oteviela
klientele, ktera k ndm dfive nejezdila. Na zkladé
cilové skupiny zakaznikl a jejich ndaroki se tak
Ceskeé lazné mohou srovnavat se zapadoevropskymi
podnikatelskymi lazenskymi subjekty. Pripravovat se
tak na budouci podminky, které nas cekaji ve
sjednocené Evropé.

Na startovni ¢aie s riiznym potencialem

Nevyhodou transformace tzv. ,planovitého
hospodéfstvi“ v trZni bylo to, Ze na startovni Care
konkurencnich zavod( hospodarské soutéze stali
béZci s rliznym potencialem svétového véhlasu,
materidlniho zabezpeceni a moznosti. V minulém
rezimu se v Ceskoslovensku lazefstvi prezentovalo
jako vymozZenost pracujiciho lidu. V oblasti statni
propagace se pak upfednostiovala dvé |azeniska
centra: Karlovy Vary jako symbol ¢eského lazenstvi,
a protoZe jsme byli federativni stat, tak Piestany,
coby slovenského. O dalSich lazefiskych sidlech se
prilis nehovofilo. Neinvestovalo se do Iééebnych
zafizeni ani do ubytovacich a stravovacich
standardi. Nebyla potieba. Lazné byly obsazovany
domécimi hosty, jejichZ néroky odpovidaly danému
Zivotnimu stylu. V okamziku, kdy jsme se otevreli
svétu, jsme zjistili, Ze jsme daleko za vyspélymi
zemémi, co do vybavenosti a pfipravy personalu. Ne
kazdy mél moznosti k tomu, aby se s timto co
nejrychleji srovnal.

Parametry lazenskych zatizeni?

Spontannost trzniho prostredi vedla k tomu, Ze
nékteré subjekty, které k tomu nemély nejmensi
zakladni parametry, byly vydavany za nestatni
zdravotnicka zafizeni i v lazenstvi. Do soucasné doby
neni definovéano, jaké parametry musi mit lazefiské
zarizenti, aby bylo moZné jej prezentovat jako Iécebné
lazeniské zafizeni. Nebranim se tomu, aby v tomto
oboru podnikani plsobily i dalsi soukromé
podnikatelské subjekty. Ale mély by to byt subjekty,
které dopliuji nebo nabizeji to, co na daném trhu
chybi sortimentem, kvalitou sluzeb apod. A tady je
jeSté co napravovat.

Vsichni vSechno?

Ve snaze, abychom byli rentabilni @ mohli provadét
specializace na nosnou indikaci se nahrazuje tim, Ze
se nabizeji rizné terapie v riznych zafizenich, aniz
k tomu maji nezbytné pfirodni zdroje, personalni i
technické vybaveni. Nicméné domnivam se, Ze se
blyska na ¢asy, Ze 10 let, které uplynuly od

Nebot i tu, kde by ses do[nnival, 5
je je téla nejméné potrelza,, tfmz.
pri myslenti, mnozi nevgdl, .J?k je
to velky nedostatek, Jgsthze
nemaii télesné zdravi.

Sokratrés

privatizace, vedly k tomu, Ze
se lazenstvi konstituovalo jako
vyznamné ceské hospodarské
odvétvi. Zaroven jako odvétvi,
které bude plnit funkci, jez bude
soucasti komplexni péce o zdravi
na zékladé indikacnich schémat.

Diilezita stiediska incomingové turistiky

Lazenstvi je zaloZeno na unikatnich pfirodnich
zdrojich. Ve vétSiné piipadu je situovano v piirodnich
podminkach, které jsou chranény zakony na ochranu
prirodnich zdroji. V téchto podminkéch plati
omezeni pro provadéni mnohych hospodarskych
¢innosti. Proto maji 1azenska sidla predpoklady, aby
se stale vice profilovala jako dilezita stfediska
incomingové turistiky. Pro rekreaci, rehabilitaci,
relaxaci lidi, ktefi jsou zdravi. To jsou ty komeréni
produkty, s nimiZ pfichazime na trh.

Pojistovny spise nedobie

Trzni hospodarstvi mlZe fungovat, kdyz se
subjekty, které chtéji byt na trhu, chovaji podle jasné
specifikovanych pravidel. Vyznamnou roli v |azenstvi
sehrdvaji pojistovny. BohuZel zatim spiSe rozpacitou,
protoze umoznuji, aby podnikatelské subjekty
nepostupovaly podle principil trhu jako rovnocenni
soutézitelé. Jestlize dominantni pojistovna odmita
respektovat skutecnost, Ze v trzni ekonomice
existuje inflace a rostou naklady. Ze by paralelné
s tim mély rlist ceny sluzeb, pak to neni dobfe.
Uroveri cen pojistovnou hrazenjich vykoni stagnuje
a naklady na jejich zajisténi rostou. To neni normalni
prostredi. V Ceské republice existovalo nékolik
pojistoven, s nimiz jsme méli uzaviené smlouvy.
Zkrachovaly. Jsou za nimi pohledavky a nemame kde
je uplatnit. Udajné pry to je nase podnikatelské
riziko. Ale pojistovnam dal licenci stat a bez
dlkladného provéreni a souhlasu (tedy statem
garantované zaruky) Ministerstva financi CR
nemohly podnikat nebo snad ano?

A co dal?

Lézenstvi ma v CR perspektivu. Je viznamnym
Cinitelem v péci o zdravi lovéka. Je zalozené na
unikatnich pfirodnich zdrojich a schopnostech jejich
vyuzivani v prevenci a rehabilitaci. To spolu s Grovni
gastronomickych a hotelovych sluzeb poskytuje
znacny ekonomicky potencial v oblasti zdravotni
turistiky.




Anket

V Ceské

republice prevazuje povédomi, Zze |dzné jsou
pfedeviim pro nemocné. Nehodlam tento nazor komukoliv vyvracet, ale
podle mne jsou lazné Ceské republiky diky svym jedine¢nym prirodnim
[éCivym zdrojlm, prostfedi a vybavenosti jek pro nemocné, tak pro zdravé
lidi zarover. Neni dlvod jednu skupinu diskriminovat na ukor druhé uz
proto, Ze lazeriska letoviska - sidla ¢i mista - jsou s to uspokojit viechny.

Co Ceskému lazenstvi pfinesl navrat trzniho
hospodarstvi?

00000 OCDOGDEOGOOGOOSOS
Jifi Milsky - predseda
predstavenstva a.s.
Imperial Karlovy Vary

Kazda zména pfinasi jak
pozitivni, tak negativni
stranky. My, jako akciova
spoleénost primarné
podnikajici v lazenstvi
a hotelnictvi, madme

tendenci vidét spiSe ty pozitivni a vyuZivat jich ku
prospéchu nasich klientt. Hlavnim pozitivem je to, Ze

s otevienim trhu po roce 1990 nastal mimoradné

silny tlak na zvySeni kvality poskytovanych sluzeb.

V Ceském lazenstvi, v jeho komerénim zpiisobu

provozovani (tzn. bez permanentni zavislosti na

zdravotnich pojistovnach), doslo k obrovskému
ndr(istu kvality poskytovanych sluZeb a kvantity - Sife
nabidky. Naprosto zadsadné se zménila struktura
pobytl. Oproti dfivéjSimu aZ témér kasérensky
nemocniénimu zpdsobu jsou dnes pobyty stavény na
poptavce klientli a na snaze lazenskych subjektd jim
vychazet vstfic. Toto vSe s sebou pfineslo zvySeny
tlak na financovani, na kvalifikaci a dovednostni

Groven personalu. Udélali jsme veliky krok k tomu, Ze

za medicinskou slozkou, ktera byla nosnou a méla

v Ceském lazenstvi vysokou Groven, jsme na vysokou

Groven dostali i sluzby ubytovaci, stravovaci

a programové. Pr(imysl volného Gasu pokrocil notné

vpred. Jiz dnes jsou naSe 1azné ve sjednocované

Evropé vysoce konkurenceschopné.

[ ] 00000 OCDOGDEOGOOGOOSOS
MUDr. Jifi Podébradsky -
Lazné Lipova

Skoncilo rozdélovani
lazenské |é¢by zaslouZilym
odboraflim, postupné
previada predevsim
zdravotni hledisko a dlrraz
je kladen na léceni (nikoliv
rekreaci). Je potésitelné,
Ze nahled na aktivni postoj k vlastnimu zdravi se
stava nasi populaci vlastni. Pacientlim se dostava
individuéIné pfizplsobena specializovana
zdravotnickd péce, bez negativniho vlivu delsi
hospitalizace. Edukace optimalnich Zivotnich ndvykii
(stravovacich, pohybovych a dalSich) probiha
v prijemném prostredi, obvykle jak individualni, tak

S

"
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skupinovou formou a tim je jejich zaclenéni do
bézného denniho stereotypu snazsi.

Negativni strdnka spojena s navratem trZniho
hospodarstvi je nesystematicky pfistup Ministerstva
zdravotnictvi CR k zaglen&ni lazefiské 16&by do
subsystému nasledné zdravotni péée, donedavna
odlisny pristup zdravotnich pojistoven k tvorbé cen
lazenské péce, spontanni rozdéleni lazni na
LZapadni“ (bohaté) a ,vychodni“ (chudé). Pretrvava
nazor (predevsim u asti statni administrativy), Ze
|azefska 1écba je spiSe rekreaci nez 1é¢enim.
Ekonomicky pfinos lazenské 1écby (zvySeni kvality
Zivota, snizeni nemocnosti, snizeni nakladl na Iéky
apod.) je diversifikovan do fady resortd a tim obtizné
kvantifikovatelny.

MUDr. Megislav Lukosz -
feditel Statnich IéGebnych
1azni Darkov, s. p. Karvind
\  Zpohledu Stétnich
IéEebnych 1azni Darkov se
domnivam, Ze pozitiva
trzniho hospodarstvi silné
prevazuji. Nastup trzniho
hospodarstvi ndm napf. umoznil zmodernizovat nase
|azenské zafizeni. VSeobecné pak zaGina ¢eskych
lazni vyuZzivat ¢im dal tim vice zahrani¢nich klientd.
To je pfinosem nejen pro podnikatelské subjekty
provozujici 1azné, ale i pro stat. Novodoba epocha
umoznila rozsifit vyménu zkuSenosti a spolupraci
v evropském kontextu a pomalu se nam dafi
etablovat i v zdmofi. Co se tyCe nasi klientely, zagali
nas vyhleddvat lidé, ktefito obzvlast potrebuji
a ubyva téch, ktefi jezdili travit tzv. ,kfizkovou*
dovolenou. Navic lazenstvi z pohledu preventivni
péce primélo premnohé lidi zamyslet se nad sebou
a vyclenit si urGitou Cast roku a penéz na preventivni
ozdravné lazefiské pobyty.

00000 OCDOGDEOGOOGOOSOS
Mgr. Milena Brezinova -
obchodni manazerka
Lazné Velichovky a.s.

Za poslednich 50 let, kdy
slatinné Lazné Velichovky
spoleéné s dvéma dalsimi
|aznémi tvorily ,Statni

|azné“, neprobéhly Zzadné

anketa

rozsahlejsi Gipravy objektd. Pojistovnami nékolik let
neupravované ceny za lé¢ebné, ubytovaci

a stravovaci sluzby k modernizaci lazni nijak
nepfispély. Byli jsme proto nuceni ubytovévat
pacienty v pokojich, které byly mnohdy na nizké
Girovni. Se zménou hospodareni v poslednim obdobi
si ale i tak malé lazné jako Velichovky vytvorily
prostor k modernizaci a rekonstrukei lazenskych
objektd a provozii. Od roku 1998 jsme po
rekonstrukci otevieli 3 14zeriské vily, které pacientlim
a klientlim nabizeji téméF 150 ldzek v pokojich

s vlastnim pfisluSenstvim a v souc¢asné dobé jiz
standardnim vybavenim TV, lednici, telefony, na
nékterych pokojich i s moZnosti pfipojeni k internetu.
Dnes miZeme ubytovat necelé Gtyfi stovky pacienti,
ktefi si v nasich laznich 1é¢i nemoci pohybového
Ustroji. Lazenstvi jako soucést cestovniho ruchu
podIéhd vindm madnosti, na které je tfeba reagovat.
Vytvari se prostor pro komercni nabidku pobyti

a sluZeb. Otevieni hranic do Evropy ma také za
nasledek skuteénost, Ze klienti maji po
zkuSenostech v zahranici zvySené néaroky na kvalitu
poskytovanych sluZeb.

Josef Neufus - obchodni
feditel Orea Hotels
Porovnani struéné
retrospektivy a soucasné
reality ukazuje na negativa
i pozitiva samo.
Ceskoslovenské 1azné
drive - tydenni pobyt
s plnou penzi na poukaz nebo za 180,- K€s, lazensti
hosté, chlubici se navzajem (ti, ktefi se neboji),
jakym zplisobem tentokrat pfevezli doktora, aby jim
Lnapsal 1azné“ nebo jak jim jde zavodni rada Gi
rekreacni referent na ruku (ti pracovné nebo
ideologicky zaslouZili), diametrainé rozdilny pfistup
k tzv. rekreantim, samoplatciim a devizovym
cizincm ... To vSe v kulisdch vesmés vybydlenych
hotell, Casto nevkusné a stroze ticelové
rekonstruovanych a vybavenych vice ¢i méné
unifikovanym nabytkem; recepéni v hotelech, ktefi
vlastné nejsou recepénimi, ale vratnymi, jednotné
nastupy na stravu a referentem pridélend mista
u stold, sporadické smévy zaméstnanc,
znedostatku obvyklych forem kultury zfizené funkce
kulturnich referentd...
Rok 2001 - OREA Hotels s 23 hotely a 5800 liizky
je nejvétSim provozovatelem hotell a fransizorem
v hotelnictvi CR. V lazefiskjch méstech a mistech
(Marianské Lazné, Karlovy Vary, Luhacovice,
Sedmihorky) Ize nalézt znacku OREA Hotels celkem
na 12 zafizenich a jejich kapacita ¢ita 1896 IizZek.
Vnimam rostouci vyznam fenoménu lazefské
turistiky, kdy vyuZiti 1azenskych mist neni omezovano
poctem Iékafskych nebo odboréfskych poukazli. Asi
nejvétsi vyhodou trzniho hospodafstvi je narovnani
podminek hospodafské soutéze. Usmév se stal
standardem, kvalita ubytovacich i stravovacich
sluzeb dramaticky vzrostla, obrovsky vnitfni dluh
oboru je diky rostouci ekonomické tispésnosti
postupné vyrovnavan (jen prostredky vioZené do
oprav hoteld OREA Hotels Monty a Bohemia
v Mariénskych Laznich ¢ini 67 mil. K&) a hlavné -
host je host a ne rekreant, samoplatce Gi cizinec,
kterého je tfeba za kazdou cenu oSkubat.




tr ochu historie

T.A.Edison k.

; 'pamet
naroda

16. kvétna mne pratelé pozvali na premiéru
ceského filmu ,Tmavomodry svét”, abych pry
0 tom néco napsal ve VSudybylu. Plivodné
jsem tam Sel, abych i néco nafotil a pfipadné
se vyjadFil k tomu, jaky hotel Praha*****

* v 3 ¥ 2 s | : uchystal na premiérovou oslavu catering
arl @ g (samoziejmé jako vZdy - perfektni). Dopadlo to
ponékud jinak. Fotit protagonisty filmu
> = ‘ - ZeﬁSké Sezény 1 1 Ry 12 5 2001 v neformalni zabavé s panem prezidentem
Zahajenl la

Havlem a jeho choti ve VIP

g

.-. '
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mé klasterni Iékart Josef Jan Nehr, jehoz Usili sekci, kterou jsme mél tu
Projimava sul podporoval opat Karel KaSpar Reitenberger. Cest s nimi sdilet, to bych
Déjiny vzniku Marianskych Lazni jsou spjaty Nezmérnou viili obou muzi se béhem nékolika let si koledoval, Ze by mne
s historii Premonstratského klastera v Teplé, nevlidné bazinaté Gdoli proménilo v jedno jako malého Zacka U
zaloZeném v roce 1193 vladykou Hroznatou. Prvni z nejkrasnéjsich letovisek té doby. Od roku 1808 vyvedli za ucho. A tak "~

dochované zminky o Iééivych vodach v tomto kraji nese jméno Maridnské Lazné. misto toho, abych

zvé&enil atmosféru

premiéry, mi volalo

par znamych, Ze mne

vidélo ve Ctvrtek

v hlavnich zprévach

CT1, kdyZ zpovidali (.,, -

protagonisty ¥

,Tmavomodrého

o I3

Prici se mi .

stylizovat se do

role filmového (@ -

kritika a uz *

vilbec se i
Marianské Lazné diskrétni fadit do :m"

Za lécenim, zabavou, politikou i obchodem sem zastupli 'L’?.IJ.I“‘"

jezdi osobnosti celého svéta. Anglicky kral Eduard téch ,kam Pk 1 f"'fﬁ' Ligny Sty
VII. byl v Maridnskych Laznich dokonce 9x. Stovky vitr tam 5, L
mist po celé planeté Zemi stavi svilj marketing na plast”. n’l
mysifikacich, Ze potencialni turisty lakaji jmény Presto

proslulych osobnosti, které u nich dajné pobyvaly chei
€i 0 nich psaly nebo se kdesi zminovaly. To
Marianské Lazné tedy ani nahodou. Sice tu
pobyvaly stovky svétové proslulych osobnosti, ale
pokud se sami dlisledné nezajimate, dozvite se

o tom velké kulové. konstatovat, Ze
~Tmavomodry svét je pro mne
Skotské stiiky s Vladimirem Remkem nejlepsim filmem, na kterém jsem
Takze, mj. v Marianskych Laznich pobyvali: v poslednich deseti letech byl v kiné. Nejen

Thomas Alva Edison, Fjodor Michajlovi¢ tim, co a jak sdéloval. Pfedevsim hloubkou
se poji k roku 1528, kdy kral Ferdinand 1. projevil Dostojevskij, Rudyard Kipling, Mark Twain, Maxim lidské dimenze. ,Tmavomodry svét” je
zajem o ,slany pramen* z USovic, aby ziskaval stil. Gorkij, Franz Kafka, Friderick Chopin, Johann distojnym osvézenim paméti naroda, aby
Velkym zklamanim vSak bylo zjiSténti, Ze stil ma Strauss, Richard Wagner, Franz Josef |., Tomas nezapomnél na ty, ktefi se zaslouZili o samu
projimavé Gcinky. Pramen dnes nese jméno kralovo Garrigue Masaryk, Sigmund Freud, Jurij Alexejevic jeho existenci a o trvani Ceskoslovenska,
- Ferdinandiv. Gagarin, Vladimir Remek - coZ mohu osobné které by bez obdobného priinéni, obéti

dosvédcit, protoZe jsme se tam potkali ve a bojového uméni jejich predchldcd -
Jesté Zze neexistovala tzv. ekologicka Vojenském lazefiském Ustavu na vodoléché bez Ceskoslovenskych legii - nikdy nebylo

hnuti skafandrd. svétovymi mocnostmi uznano.
Hlavni zasluhy na myslence zaloZit v (idoli lazné
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‘e Lazensky hotel Thermal stavi na kvalité a d&véfeﬂ_
odnich partnert i klientely e rekonstrukce a opravy

bez avéru a cizich zdroju e investice do zdravi se vyplati e
21700 kongresovych mist ¢ Thermal kazdorocné centrem
Mezinarodniho filmového festivalu , kategorie A"

T

Lazensky hotel Thermal je nepfehlédnutelnou

dominantou Karlovych Varil. Jeho vlastnikem j _ Thermal - Fjeho 4
Fond narodniho majetku a ndjemcem akcwc'em, jsme zcela

‘modernizovali dvé

spolecnost Thermal - F. Generalnim feditelem
Lazenského hotelu Thermal je JUDr. Petr Kopacek.
Na toto misto nastoupil zhruba pred dvéma roky’
v.dobé, kdy kon€ily kauzy s nepovedenou
privatizaci. Na to, s jakymi ambicemi nastupoval,
jsem se jej zeptal osobné.

Krédem nového managementu bylo hotel
stabilizovat a vytvofit hostiim co nejpfijatelnéjsi
prostredi. Od roku 1999 zde doSlo k radé
pozitivnich zmén. Nejen na plidé hotelu, ale
i v oblasti marketingu a ve vztazich s obchodnimi
partnery. Stézejnim smérovanim bylo, aby Lazensky
hotel Thermal a jeho sluzby opét nabyly divéry. Uz
v dobdch pred vami zmifiovanou kontroverzni
privatizaci byl Thermal navStévovan zahraniéni
klientelou. Na tuto tradici se nam podafilo Gispésné
navazat. Pochopitelné, pracujeme v intencich
stanovenych vlastnikem - Fondem narodniho
majetku, ktery ndm vSak v realizaci obchodni
politiky nechava témér volnou ruku.

Lazenstvi je jednim z nejdynamictéji se rozvijejicich
disciplin. Jaka proména nastala v Karlovych Varech
diky navratu trZniho prostfedi?

Vary zaznamenaly pokrok. Spociva v tom, Ze po
porevoluéni atomizaci lazefiskych zafizeni do fady
subjektd doslo k vyznamnym a rozsahlym
rekonstrukcim lazenskych zafizeni. Byl nastolen
urcity lazensky standard. Jsme otevieni svétu.
Vyrazné se zvysil pocet zahrani¢nich navstévnika.
Na druhé stran€, bohuZel, znacné poklesl pocet
tuzemskych lazenskych host(. Limitujici faktor zde
sehravaji zdravotni pojistovny a moznosti
samoplatctl.

Ve Varech se opravdu hodné investuje, a to i do
celkového vzhledu a vybavenosti. Ditkazem je fada
kroku. Od rekonstrukce méstského divadla aZ po
napf. momentalné probihajici vystavbu kruhové
kfizovatky pfi rozhranf lazenské ¢asti.

Ani hotel Thermal nezlistava pozadu. Za dva roky,

www.e-vsudybyl.cz

00 Je akcioya spolegnost

tretiny z celkové %
[0Zkové kapacity, i
ktera €ini 270

pokojt. Pripravujeme

dokonceni této etapy

modernizace.

Postupujeme

i s opravami spolecnych

prostor a hotelového

zazemi. VSe z vlastnich

prostredki, bez Gvérl a cizich
zdroj.

V Thermalu poskytujete klasickou tradiéni
karlovarskou lazefiskou Iécbu véetné Iékafskych
a laboratornich vysetieni. S jakymi indikacemi k
vam prijizdéji lidé nejcasteji?

Klienti predevsim s nemocemi latkové vymény
a poruchami traviciho traktu, s cukrovkou,
poruchami metabolismu tuki a s obezitou.
(Klientela z arabskych statli jezdi predevsim na
odtucnovani.) V neposledni fadé s nékterymi
nemocemi pohybového dstroji.

Zaroven k nam jezdi relativné zdravi lidé, pro néz
jsou ¢as penize. Nicméné si uvédomuji, Ze tydenni
Ci Ctrndactidenni investice do vlastniho zdravi se jim
vyplati. Proto v nasi nabidce figuruji i rekondicéni
pobyty. Nejvice téchto hostl nemame z Ceska, ale
z Némecka.

Karlovy Vary jsou nejen svétozndmym lazefiskym
méstem, ale také proslulym mistem konanf
Mezinarodniho filmového festivalu. Ale nejen diky
nému je Thermal znamym kongresovym komplexem
Napf. paté vydani Vudybylu (str. 22 - 23) pfinasi
informaci o kongresu ,Volny pohyb pracovnich sil
po rozsiteni Evropské unie na vychod“, ktery se
zacatkem dubna t.r. konal pravé u vés.

Kongresové prostory Thermalu jsou celoro¢né
vyuZivany k realizaci mnoha kongresovych akci.

<’

KaZdorocné pocatkem Cervence se Lazensky
hotel Thermal zcela zméni a stéva se
centrem Mezinarodniho filmového festivalu
_‘\ skategorie A“. Jeho kongresové prostory
disponuji vice nez 1700 misty. Ve velkém,
malém i kongresovém sdle téméf
nepretrzité probihaji filmové projekce. Je
zde tiskové stiedisko. Odehrava se tu
celd fada setkani. VSe pochopitelné
zacina akreditaci UGastnikl, kterych
jenom loni bylo na devét tisic.

Vary jsou pro mne méstem, kde Zije par
pratel, s nimZ jsme chodili [ézt do Svatosskych
skal a proZili spoustu piijemnych chvil véetné
okamzik(i nezapomenutelnych a bohuZel
neopakovatelnych recesf. Jako kdyZ pred 20 lety
v jednom z tehdy nejnoblesnéjSich varskych
podnikli kamarad Roman Spirit slavil narozeniny
a roztomile zupacky (at majitel modré knizky)
privolaval obsluhu volanim: ,Sluzbal“ Karlovy Vary
jsou navic méstem spisovatele Zdefika Smida,
autora knizek: ,Troji Gas hor“, ,Pro¢ bychom se
nepotili aneb jak se chodf po horach”, ,Strasidla
a krasné panny“ aj. Proc ale, pane doktore, mate
rad Karlovy Vary Vy?
ProtoZe je znam jiZ od détstvi a Ziji zde vice nez

25 let. Predevsim pak proto, Ze jsou méstem

v prirodé.
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Spatni objevitelé jsou ti,
kdo si mysli,
e neexistuje zeme,
kdyz vidi jen more.
Francis Bacon

Ilqr
n Giovanni

Zikovou lodi

vlaj

nejvétsino neém

Prvniho kvétna si v nadherném slunecnim
odpoledni povidadme s Assistant to the Managing
Director Dorint Don Giovanni Prag Ing. Dianou
Vopatovou v novém ,Expect More Lounge“ (klub
pro VIP hosty) na stfeSe hotelu. Pfipijime na zdravi
feditele hotelu pana Wemera J. Koppela, ktery se
nedavno vrétil z Mallorky, kde byli koncem dubna
vyhlaSovani nejlisp&Snéjsi manazeii hotelového
Tetézce Dorint Hotels & Resorts za rok 2000.
VyhlaSeni se ziicastnili vSichni feditelé Dorint
hotelﬁ pﬁéemi panu Koppelovi byla udélena cena
Tetézce. Pani inZenyrko, podle jakych kritérii byli
feditelé Dorint hoteld hodnoceni?

V prvni fadé samoziejmé podle hospodarskych
vysledk svych hoteldl. Druhym kritériem byla
podrobnd zprava vypracovana komisafi, z nichZ
kazdy inkognito (coby hotelovy host) bydlel
v jednom ze 78 hotelli Dorint. Tretim kritériem pak
bylo hodnoceni skutecnych hotelovych hosti
prostrednictvim celoroéni dotaznikové ankety. Jimi
vypInéné dotazniky priibézné odesilame do

eckého hotelového fetézce
Dorint Hotels & Resorts

int

Ménchengladbachu, kde se vyhodnocuji. Hosty
motivujeme tim, Ze kazdy tyden na zakladé
odevzdanych dotazniki losujeme jednoho z nich,
kterému vénujeme vikendovy pobyt. Ctvrté kritérium
se tykalo prace s lidmi. Mohu konstatovat, Ze lofisky
rok byl pro hotel Dorint Don Giovanni Prag velmi
ispésny, a to i z tohoto hlediska.

Mit takto disponovany ¢tyrhvézdickovy hotel v Praze
je uZ samo o sobé velkou vyhodou. Jakou roli
sehrava fakt, Ze jste némeckym hotelem na ¢eském
(izemf{?

Ur€ité pozitivni. V lonském roce jsme pracovali
v sezdné s devadesatiprocentni obsazenosti,
0 Cemz se vétSiné nasich kolegl v jinych zemich
miize pouze zdat. V Praze je vysokd poptavka po
kongresovych a ubytovacich sluzbach. Tato
skutecénost nikterak nezmensuije zasluhy feditele
pana Koppela. Naopak, kdo pamatuje hotel v jeho
zaCatcich, vi, o éem hovorim. Diky spravnému
vedeni ted Gspésné reflektujeme vyvojovy trend,
a to prinasi vysledky.

Hotel Dorint Don Giovanni mne opravdu prekvapil
tim, Ze uZ mé vlastni kongresove zazemi.

Prvni roky mu byla pfisuzovana nalepka
turistického hotelu. Jsme proto radi, Ze se
spolecnost Dorint Hotels & Resorts rozhodla hotel
provozovat a investovat do néj, a to nejen do
kongresového zazemi. Ostatné Dorint Don Giovanni
Prag je nyni jakousi vlajkovou lodi spoleénosti
Dorint Hotels & Resorts. Disponuije totiZ nejvétsi
ubytovaci kapacitou ze vSech hotelli fetézce Dorint.

Na prelomu lofiského a letosniho roku jsme
vystavéli novou kongresovou halu na 420m?

a zafidili ji nejmoderné&jsim vybavenim. Halu Ize
prepaZit na tfi samostatné mistnosti. Kolem jejiho
obvodu je venkovni terasa. Prosklené stény

v pfipadé potieby umoZiuiji pfistup denniho svétla.
D4 se vyuzit pro vSechny typy kongres(, konferenci
a spolecenskych akci.

Metamorf6za tzv. turistického hotelu v incentivni
a kongresovy se vyplatila. Ale pan Koppel byl na

e Dorint Don Giovanni Prag byl
otevren 28. 4. 1995 rakouskou
spolecnosti Rogner. V roce 1999 do
néj 50 % vstoupila némecka
spolecnost Dorint a hotel nesl
nazev Rogner Dorint Don
Giovanni. Od brezna 2000 jej vsak
uz vyhradné provozuje nejsilnéjsi
némecky hotelovy retézec Dorint
Hotels & Resorts.

e Dorint Hotels & Resorts
provozuje 78 hoteld, k tomu
dalsich 8 hotelGi otevie v tomto
roce. 80 % hotell je na némeckém
uzemi, nékolik v Rakousku. Dalsi
v Nizozemi, Spanélsku, Maroku,
Belgii, Svycarsku, Turecku, Polsku
a samoziejmé v Ceské Republice -
v Praze.

e Dorint Hotels & Resorts sdruzuje
tri-, ctyr- i pétihvézdickové hotely.

e-Hotely Dorint Hotels & Resorts
jsou rozdéleny do 14 regionu.
Praha spada do oblasti Rakousko
a vychodni Evropa, s regionalni
centralou ve Vidni. Ustfedi Dorint
Hotels & Resorts sidli v Némecku
v Moénchengladbachu.

e Dorint Don Giovanni ma
moderni architekturu. Stylizace
hotelovych interiéru je inspirovana
opernim prostredim a zejména pak
operou, kterou rakousky hudebni
génius Wolfgang Amadeus Mozart
zkomponoval pro Prahu - Don
Giovanni a jez zde méla 29. fijna
1787 svétovou premiéru.

Mallorce ocenén i za personalni praci.

Pravem. Z hlediska personalistiky je skutecnost,
Ze se nas hotel nachazi v Praze, spiSe pritéZujici
okolnosti. Bohuzel, i deset let po revoluci je zde
obrovsky problém sehnat dostatek kvalitniho
personalu. Proto usilujeme o to, aby jméno Dorint
bylo synonymem kvalitniho zaméstnavatele. Aby si
zaméstnanci mohli fikat: ,Ti se snazi. Umoziuji
nam se dal vzdélavat. Staraji se o nasi profesni
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budoucnost. Vysilaji nds na pracovni staze do
zahranici. Maji na paméti nase socialni jistoty“ atp.
Dorint Hotels & Resorts se k zaméstnanclim chova
slusné. My zde v Praze pak usilujeme o obzvlasté
dobrou atmosféru mezi ¢eskymi a zahrani¢nimi
zaméstnanci. To, Ze se zde da dobre pracovat a Ze
vazby mezi Cechy na jedné stran& a Némci

a Rakus$any na druhé jsou v poradku, je predevsim
zasluhou feditele pana Koppela, ktery je velmi
spolecensky, komunikativni a ktery je jako RakuSan
velkym ¢eskym patriotem.

V rozhovoru, ktery jsem délal pro lednovy Vudybyl
2000 (str. 14-17), soucasny feditel spolecnosti
Microsoft pro stfedni a vychodni Evropu Ing. Jan
Miihifeit konstatoval: ,Diky geniu loci Prahy

a krasam dalSich mist Ceskeé republiky &i Slovenska
sem dostavame nejvySe postavené lidi z Microsoftu.
Praha se jim libi. Radi sem jezdi. Jsou z riiznych
zemi. Z Evropy i ostatniho svéta. Byl zde Gates.
Palmer dokonce dvakrat. VyuZivame toho jako
vyhody oproti nasim ostatnim pobockam. Pokud
plijdu za hranice Microsoftu, mohlo by to tak
fungovat i u dalSich firem.“ TakZe se ptam, jak to
funguje u vas v Dorint Hotels & Resorts?

Jednotlivé hotely Dorint Hotels & Resorts byvaji
pofadateli internich akei zaméstnancd. Musim dat
panu fediteli Microsoftu zapravdu. Praha je opravdu
zajimava. Byla jsem prekvapenad, jak malo nasich
kolegli Prahu v minulosti navstivilo. Jak malo toho
0 néas a o Praze védélo. Ale kdo Prahu jednou
navstivil, byl jejim architektonickym plivabem
okouzlen a zaroven prekvapen, jak se z naseho
hlavniho mésta stala sebevédoma evropska
metropole se vSemi atributy. Pokud mohu mluvit za
sebe, jsem rada, kdyZ mame Sanci organizovat
riiznd jednani ¢i zasedanti, ktera se v ramci firmy
Dorint pravidelné v nékterém z dorintovych hotelil
pofadaji. Réda prezentuji nejenom nas zrenovovany
hotel, 0 némz jsem jako o Ctyrhvézdickovém
produktu stoprocentné presvédéena, ale i Prahu,
jeji kulturni, spolecenské a zabavni moznosti.
JestliZe se osvédcujeme u nasich kolegi jako
schopni a pohostinni organizatofi, je to velika
deviza do budoucna. Jiz jsme zde poradali zasedani
generalnich a obchodnich Feditelil v ramci regionu
Ci vyjezdni zasedani managementu nékolika hoteld.
V prosinci 2000 nam byla svéfena organizace
kazdorocni firemni sportovni olympiady. Vzdy se
nam dafi je prekvapit nééim novym, mit Gspéch.

Usp&chy zpravidla otviraji cestu k dalsim
tispéchtim. Co chystate v ramci firmy v nejblizSim
horizontu?

Nyni, ve spolupraci s oddélenim Public Relations
Dorintu, pfipravujeme pobyt némeckych novinar
u nas v hotelu s tématikou: ,Po stopach Franze
Kafky“. V srpnu pak zasedani akciové spolecnosti
Dorint Hotel & Resorts. Jsem pySna, Ze je poradame
pravé my...

Jak se némeckeé firmé libi, Ze svymi aktivitami zde
v Praze suplujete roli ponékud nedomrlé statni
propagace cestovniho ruchu Ceské republiky?

To je zajima formulace, ale takovéhle véci, pane

www.e-vsudybyl.cz

Reditel hotelu
Dorint Don
Giovanni Prag pan
Werner J. Koppel
s 3..cenou pro

h otely

doktore, Dorint Hotels & Resorts opravdu netrapi.
Jiz jsem konstatovala, Ze jsme v lofiském roce
pracovali s devadesatiprocentni obsazenosti. Nase
akcionare tési vysoka poptavka po kongresovych

a ubytovacich sluzbach naseho hotelu. Svilj postoj
k nasim snaham jednoznacné vyjadrili tim, Ze ndm
umoznili pfistavét nejen kongresovou halu, ale
zrekonstruovat celé 11. patro na ,Expect More
Rooms & Suites“. Nyni se zde nachazi 42
zrenovovanych pokojl a 35 suitli. Hosté, ktefi se
rozhodnou bydlet v téchto pokojich, pak maji v cené
ubytovani vstup do tohoto ,,Expect More Lounge*,
kde se nyni nachazime. Po cely den, od pondéli do
nedéle, jim je k dispozici. Je zde knihovna, televizni,
pocitacova a jednaci mistnost, podavaiji se zde

individualni snidané, pres den lehké obéerstventi,
vecer michané napoje, sendvice, kanapky... Ze je
tu pfijemna atmosféra? A to nejenom diky téhle
prostorné terase a fantastickému vyhledu, ale i diky
nasSim guest relations, které jsou opravdu milé

a ochotné.

Déle je v hotelu nova restaurace Allegretto,
zrekonstruované wellnes s vifivou vanou,
biosaunou, finskou saunou, parou, masérnou,

s nejmodernéjsimi kardiovaskularnimi pfistroji, koly
a béZeckymi pasy. VSichni vime, Ze wellnes je
obrovska investice, a pfima navratnost nulova.
Pokud si vSak chce hotel ziskat individuaIniho
hosta, musi mu nabidnout néco navic. Pro image
incentivniho a kongresového hotelu je to nezbytné.

V tivodni paséaZi soucasnik Jana Amose
Komenského anglicky statnik a filozof Francis
Bacon fika: ,Spatni objevitelé jsou ti, kdo si mysli,
Ze neexistuje zemé, kdyZ vidi jen more.“ Neinspiruje
Vas to k néjakému vzletnému zavéretnému
prohlaSeni tady, na stfeSe hotelu Dorint Don
Giovanni Praha, vysoko mezi nebem a zemi?
Mozné. Takovych, ktefi dosud neobjevili Ceskou
republiku, je opravdu hodné, ale u nas, na vlajkové
lodi nejvétsiho némeckého hotelového fetézce
Dorint Hotels & Resorts, se rozhodné neplavi. No
feknéte sdm, neni odtud nadherny rozhled?

Hotel Dorint Don Giovanni

Vinohradskd 157a, 130 00 Praha 3

tel.: 02/6703 1111, fax: 02/6703 6717
e-mail: info@dorinthotels.cz

I www.dorint.de
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S general managerem SBA Expert Security Agency
panem LeoSem Najmanem a jeho asistentem
panem Oldrichem Nohynkem se potkavame,
abychom si povidali o prastarém pravu, cténém
zfejmé vSemi civilizacemi vSech epoch. O pravu
hosta na ochranu ze strany hostitele. Potkdvame se
koncem dubna v piijemném prostfedi lobby baru
v noveé otevieném hotelu Holiday Inn Prague
Congress Centre. Ostatné, hotelové prostory maji
byt privétivé. UZ samy o sobé maiji vzbuzovat pocit
bezpecl a pohostinnosti. Nejen vzbuzovat... SBA
Expert Security Agency je fazena do svétové
extraligy bezpe€nostnich agentur, jejichz
profesionalni cti je dbat o to, aby ono
mnohatisicileté zvykové pravo bylo cténo
i pocatkem tretiho tisicileti po Kristu. Pane
Nohynku, bezpecnost hotelu je nejen o chténi
provozovatele, ale i o personalu a technice.
/Oldrich Nohynek/ Technika
a zvlasté pak moderni
informacni technologie jsou
bezesporu mocnym
pomocnikem. Kazdy
hotel, firemni areal, Ci
obecné: objekt strezeni,
mé sva specifika. Ta je
uzitecné respektovat.
V fadé hoteld se stalo, Ze
architekt navrhl
bezpecnostni systém, ktery
" nekorespondoval s dispozicemi
hotelu. Dnes uzZ se nikdo
nepozastavuje nad tim, Ze se F&B manager spolu
s $éfkuchafem a nejblizSimi spolupracovniky
vyjadfuji k vybaveni a rozmisténi technologie
v rdmci hotelové kuchyné a gastronomickych
stfedisek. Nebo, Ze se system manager vyjadfuje
k pofizovani a instalaci hardware
a k softwareovému vybaveni. Ze $éfové maji co
hovofit (obzvlasté u nové koncipovaného hotelu)
do finalni podoby téch Gseki, které budou fidit.
Obdobné by tomu mélo byt i z hlediska aspektl

ostrahy a bezpecnostniho zajiSténi hotell. BohuZzel,
pravo na bezpedi hosta, které uznavali jiz stafi Zidé,
Chetité, Asyfané a které se, jako ¢ervena nit, vine
vSemi civilizacemi, je mnohymi sou¢asnymi
investory ¢i provozovateli hotel hrubé
podcenovano. Zkratka se postavi hotel a zaleZitosti
ostrahy se ¢asto formalné (kviili pojistovné) resi
tzv. za pochodu.

Ve Gtvrtém vydani VSudybylu (str. 18-19) jsem
zpovidal opening tym hotelu, v némz se nachazime.
Z vypovédi top managementu vyplynulo to, co,
jakoby za vSechny, formuloval pan Milan Jiza:
»MEl jsem to Stésti, Ze jsem se ziiGastnil Gplnych
zacatkd realizace. Nebyla to vZdy jednoducha
situace. Diky spolupraci kolegli se nase myslenky
dafi realizovat ku prospéchu
budoucich host(.
/Leos Najman/ Rovnéz
i my jsme byli, diky panu
doktoru Filipovi, pfizvani,
abychom se ve prospéch
host( ve fazi vystavby
hotelu podileli na
koncepci bezpecnosti
a zajisténi ostrahy. Dr. Filip
je Clovek, ktery ma pro
hotelnictvi cit. Vi, o éem je. Je
jednim z mala fediteld, ktefi si
uvédomili, Ze hotelova bezpecnost musi byt aktivni.
Obklopil se top managementem, ktery akceptuje
jeho snahu o co nejvyssi kvalitu. Pravé u hotelu
Holiday Inn Prague Congress Centre se z hlediska
ochrany a bezpecnosti podafilo zakomponovat
nékteré Spickové technologické prvky, které dosud
nejsou zcela bézné. Pochopitelné, vyhodou Holiday
Inn Prague Congress Centre, oproti dalSim, jiz Iéta
fungujicim $pickovym mezinarodnim hotelGim, bylo
pravé to, Ze ndm, coby bezpecnostni agenture, bylo
umoznéno zapojit se jiz ve fazi koncipovani ostrahy
jednotlivych provozil a hotelovych stredisek. Diky
tomu se zde najelo na nejmodernéjsi systémy,
které dokazi monitorovat pohyb po celém hotelu.

——
—

SBA - Experl

Harpednoannl shgenturms

Jak se ale ostraha hotelu snoubi s potiebou
kazdého ¢lovéka po vlastnim soukromi?

Klienti urcité oceni, Ze bezpecnostni technika
v hotelu Holiday Inn Prague Congress Centre neni
od toho, aby jim brala soukromi, ale naopak, aby
jim je chranila a stfeZila jejich majetek.

Jakékoliv technologie i technické dispozice maji
své limity dané obsluhou. Pro pfiklady neni tfeba
chodit daleko. Nap¥. Cesk4 republika. Jaké ta ma
tomu jeji vysledky a mezinarodni postaveni?

Je to o lidech a o jejich organizaci, motivaci, nebo
demotivaci - tzv. ,blbé naladé“ a dokonce (a to, Zel
i v pfipadé nékterych tzv. ,securitas” a nejen jich)
o pohnutkach konat v rozporu s oficidlné
proklamovanym poslanim.

/Leos Najman/ Hotel je specifickym
organismem. Samoziejmé, je to i 0 personalu,
ktery musi védét, jak se Spickovou technikou
zachazet. KdyZ dojde k nepfijemnostem, vse je
tfeba Fesit diskrétné, aby to neobtéZovalo hotelové
hosty. Pokud je ve slusné vedeném hotelu nékdo
odhalen, Ze pacha nasili, krade apod., hotelovy
detektiv nesmi takovéhoto ,klienta“ uhodit.
Rozhodné vSak musi umét odvratit nebezpeti &i
zabranit Skodé. Nasi lidé jsou pravidelné Skoleni
v sebeobrang, v socialné interaktivnich
dovednostech (ve vyjednavani). Jejich vysoka
profesiondlni Groven je dana i tim, Ze z velkého
mnozstvi lidi, ktefi se k ndm hlasi, jich pfisnym
vybérem projde pouze zlomek. Nas zékladni
vstupni poZadavek je znalost alespofi jednoho
svétového jazyka (preferujeme anglictinu)

a minimalné stredoskolské vzdélani.

Proc jste se rozhodli podnikat zrovna v téhle sféie?
/Leod Najman/ Préavé proto, co jste zminil: kazda
prace, zvIasté pak v rangu bezpecnostnich agentur,
je o organizaci lidi, motivaci i demotivaci.
Prlizkumem trhu jsem zjistil, Ze bezpecnostnich
agentur, které maji odpovidajici droven, je
nedostatek. V roce 1998, kdy jsem, spolu s panem
Nohynkem, za¢al spolecnost SBA Expert Security
Agency budovat, bylo v Ceské republice kolem
3000 agentur. Mnohé vSak mély problémy
s rozkradanim stfezeného majetku. Se
spolupachatelstvim. Navic, jejich funkce byla
viceméné pasivni. Rozhodli jsme se proto
orientovat na kvalitu, nikoliv na to byt nejlevnéjsi
a Setfit na platech zaméstnanci. Podafrilo se nam
vytvorit z hlediska klient( vysoce rentabilni,
Spickovy tym pouZivajici Spickovou technologii.
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/Oldrich Nohynek/ Spickovy tym disponujici
kvalitni technikou skute¢né zvlada spoustu véc.
Problémem je, kdyZ firma, ktera si chce najmout
nase sluzby, podcefiuje technologickou stranku
ostrahy. Pak se radéji omluvime. Vysoka kvalita se
totiz bez Spickového technologického zabezpeceni
dlouhodobé garantovat neda. Pokud je vSak klient
ochoten naslouchat a chce bezpecnostni sluzbu,
kterd mu mé co uhlidat, jsme schopni navrhnout
bezpecnostni kamerové systémy a dalSi technické
zabezpeceni. Jsme ochotni je ifinancovat do
pomérné vysokych ¢astek a tctovat formou
navySeni poplatki za ostrahu.

/Leos Najman/ Pokud je klient perspektivni a my
se s nim rozhodneme uzaviit dohodu na delSi
dobu, napf. 6 let, pak uz se nam vyplati
nainstalovat techniku na vlastni naklady. Hraje se
na vysledky. A vysledkem je, Ze diky technice
dokazeme zajistit daleko vy$si kvalitu ostrahy
s menSim poctem lidi a tedy nizSimi naklady.

Generalni feditel Ziirich pojiStovny pan Jaroslav
Bocek ve Gtvrtém vydani VSudybylu na str. 14
konstatuje: ,Hotelova rizika u pojiStoven nejsou
zrovna ta, ktera nejradéji pojistuji“ a dale dodava:
»UZ proto, Ze kdyby v hotelu z diivodu poZaru
zahynul néjaky, dejme tomu americky ob&an, vySe
odskodného, ktera by mohla byt uplatiiovana

v USA, by mohla byt astronomicka."

/Leos Najman/ Povinnosti nasich lidi nenfjen
hlidat bezpec¢i a majetek. Jsou nedilnou (a pfitom
vysoce diskrétni) soucasti hotelového provozu.
Tvofi pozZarni hlidky. Zpravidla jsou prvnimi, ktefi
Zjistuji, co se déje, kdyZ spusti pozarni poplach.
ProtozZe jsou na misté nejdfive, byvaji to prave oni,
ktefi poskytuji okamZitou pomoc. Jejich prvofadym
tkolem je vSak prevence. Dohlizet na to, aby
k mimoradnym udélostem nevznikaly predpoklady.
Maiji pro to cit a jsou priibézné Skoleni, aby
dokazali predvidat mozna nebezpedi.

Zde, v nové otevieném hotelu Holiday Inn Prague
Congress Centre se ale nepotkdvdme poprvé.

/Leos Najman/ Pochopitelné, podilime se na
zjistovani V.I.P. akei. Zajistujeme sluzby, které (snad
se to tak da fici) jsou tak troSku nadstandardni.
Podivame-li se na prevazujici praxi, uvidime vSude
spousty bodyguard(i - dvoumetrovych chlapd. Ale
o tom to neni. Nasi lidé se pohybuji nendpadné.
Jsou normalniho vzriistu. Zadné vystfihané hlavy.
Jsou inteligentni, rozumni. Uméji se chovat a védi,
co v dané situaci délat. Pofadatelé jsou s nami
spokojeni. MozZna i proto, Ze nejsme tak drazi, jako
nékteré firmy zajistujici tzv. bodyguardy.

Ackoliv se specializujeme zejména na hotelové
objekty, provozujeme rovnéz sluzbu osobni ostrahy.
Pokud chce klient absolvovat noéni prohlidku Prahy
a neni si prilis jist, nas ¢lovék se pohybuje s nim.
Nijak klienta neomezuje. Bdi na tim, aby se mu nic
nestalo, aby nebyl okraden ¢i napaden.

Ukoly hotelové ostrahy nejsou jenom o tom, Ze do
hotelu vnikne zlodéj a vykrada hotelové pokoje atd.
BohuZel je bézné, Ze vétSinu velkych ztrat zplsobuji

www.e-vsudybyl.cz

piimo zaméstnanci hoteld.

/0ldfich Nohynek/ NaSe sluzba bere v potaz
i tato bezpecnostni rizika. Jednim se stéZejnich
predpokladl odvadéni kvalitni ostrahy je proto
profesionalni odstup nasich pracovnikii od
hotelového personalu. Nasi zaméstnanci maji
slusné platy. Maji od nds na pfiklad pIné hrazenu
stravu, a to iz tohoto dlivodu. Ve firmé plati pfisny
zékaz tykani si s hotelovym persondlem a jakékoliv
neprofesiondlni sblizovani se s nim.

Co se tyce obleceni zaméstnanc, pohybuji se
decentné ustrojeni. Pokud host vstoupi do hotelu,
jisté se citi daleko Iépe, kdyz nevidi tzv. ochranku
jako prvni lidi, s nimiz ma v hotelu ,tu cest*.
Takova setkani zpravidla evokuji pocity, Ze dotyény
hotel ma problémy. Jsme propojeni s halovymi
sluzbami. ,Bagazista“ je schopen okamZité
komunikovat s pracovniky ochranky, pokud by se
co délo. Navic na pfani klient(i pfipravujeme
tréninky pro taxisluzby a Gklidové firmy na téma:
jak spolupracovat s danym hotelem.

Co kdyZ vznikl problém, ktery nelze feSit domluvou?
/Leos Najman/ Pokud uz dojde tfeba

k trestnému ¢inu, pak jsme schopni vénovat se

hotelové agendé kolem trestniho fizeni, aby se ji

nezatézoval management hotelu. Spolupracujeme

s Policii CR. Je-li tfeba, dojedeme s klientem ke

svédecké vypovédi atp.

Radé&ji néco radostnéjSiho. Vase firma

organizovala a spolufinancovala zajimavou

propagacni sportovni udalost: Prvni mistrovstvi

Ceské republiky ve formach boje nozem.
/0ldrich Nohynek/ Sportovnich klani se z nasi

firmy zdc¢astnilo 6 lidi. Obsadili jsme zde

2. a 3. misto.

0d sportovnich tispéchti k profesionalnim. Co
povaZujete za svij zatim nejvétsi?

/Leod Najman/ Ugast na ostraze akci Vyroéniho
zasedani Mezinarodniho ménového fondu
a Skupiny Svétové banky. Nase bezpecnostni
agentura byla ze soukromého sektoru jedind. Délali
jsme asistenéni sluzbu Celni spravé a Policii Ceské
republiky pravé v objektu nynéjsiho hotelu Holiday
Inn Prague Congress Centre, tehdy jesté
administrativni budové slouzici stézejnim
exponenttim kongresu a jejich Stabim.

Jak je to, kdyZ vas nékdo poZada o spolupraci na
ostraze hotelu?

/0ldfich Nohynek/ V prvni fazi pozadujeme,
abychom si mohli dany objekt projit. Nez viibec
zpracujeme nabidku, domluvime se
s potenciondlnim klientem, Ze mu zpracujeme
bezplatnou bezpecnosti studii. To proto, abychom
byli schopni spocitat, jaké budou naklady na
efektivni ostrahu. VZdy trvdme na spolupraci s top
managementem objektu. Pokud se management
vyjadii zdporné, neni dany hotel nasi prioritou.
Pravé spoluprace s hotelovym managementem
a koordinace preventivnich krok( je cestou, jak
mnohym problémdm predchazet.
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: i koktejl.
Prague slavnostni K eho
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i do San Martino . e
Félf\cal\lia postu nejvyssim ,zde,tvo,:cllz
" doglo ke stridani strazi™.

Generalniredif®! hotelu Hilton Pragug
Mr. Avner On (nalevo) stymem 0K
Toursu v Cele s predsedots =y
predstavenstva této akciové
spolecnosti panem Pavlem Trejtnarem.

slecna Vladimira Pavlickova ze Smart Communications
(nalevo) zéhy poté, co pani Kristina Kopackova (napravo)
domobilovala v japonském jazyce. Ti dva vysméati panové
uprostred jsou: (napravo) pan Bohumil Kopacek,
obdobné jako jeho manZelka Kristina, jednatel
spole¢nosti Japan Travel a Hana Tour a (nalevo) jeden

z vyznamnych zlinskych rodaki - bossti na ceské scéné
business travel - pan Miroslav Kotek, jednatel
spoleénosti Bussines Travel International a S.C.S.

s —— T
i T

,TH, dva, jedna...”
Dosavadni generalni
feditel Mr. Riccardo San
Martino (napravo)
spolecné s novym
generalnim feditelem
hotelu Hilton Prague Mr.
Avnerem Onem (nalevo) ve
stejny okamzik rozkrajuji

Frague
obrovity dort.
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Jedna z prazskych prominentnich restauraci
,U Kolowrata“ pry byla jesté nedavno pouhou
»gulaSovnou*. Ten vyraz jsem prevzal od jejiho
nynéjsiho provozovatele pana Zdefika Sarouna.
Soucasna kuchyné v restauraci ,U Kolowrata“
i cateringova spolecnost V.I.P. Servis jsou ale fazeny
do svétové gastronomické Spicky. UZ jen to, co jsem
zde o vysledcich obou podnikatelskych po¢inti pana
Sarouna napsal, by leckomu stagilo k napInéni cild
jeho profesiondlniho Zivota. Ale, protoze laskou
a osudem pana Zdefika je kuchafina a hotelnictvi,
zhodnocuje své zkuSenosti i tim, Ze je pfedava. Je
zakladatelem a velikym pfizniveem Hotelové Skoly
Bohemia v Chrudimi, v kraji, odkud pochazi. Dalsi
podnikatelskou aktivitou pana Sarouna je atraktivné
situovany hotelovy aredl Rustical v Bmé. Nynf jej jiz
vice nez piil roku za provozu upravuje, aby kromé
toho, Ze je v atraktivni a malebné lokalité za
bménskym vystavistém, byly jeho prednostmi
i funkGnost a preciznost. S panem Zdeiikem si
povidame v ,Restaurantu u Kolowrata“, jehoZ
atmosféra neni nepodobna duchu reprezentativnich
podnik{ popisovanych Jifim Hrabalem v jeho slavné
knize ,Obsluhoval jsem anglického krale“. Ostatné
kral, prezident( i dalSich vysoce postavenych
osobnosti, které jste, pane Saroune, obsluhoval, je
také celd rada. Jak jste se k nim dostal?

Pred 4 lety jsme si s vjznaEnym prazskym
hoteliérem Vojtou Pridalem pronajali restauraci
,U Kolowrata“. BEhem dvou mésic jsme
zrekonstruovali interiér a z obycejné gulaSovny
vytvorili distojny podnik. Restaurant ,,U Kolowrata“
je na dobrém misté. Do Senétu je to od nds 50 m
a do Poslanecké snémovny 200 m. Velmi blizko jsou
rlizné ambasady, instituce a firmy, jejichz top
management vyZaduje kvalitni sluzby. Kouzlo nasi
mi trvalo, nezZ restaurace dostala spravny Smrnc
a jeji jméno nabylo plnéjSiho zvuku v nejvyssich
zékaznickych kruzich. Zacali jsme spolupracovat
s Kancelafi prezidenta republiky tim, Ze pro ni
délame statni obédy a vecere. Ke gastronomicky
nejrozsahlejSim akeim, jichZ jsme se dosud zhostili,
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k 28. fijnu pro cca 4000 lidi. Catering rovnéz

zajistujeme pro nékteré akce prazského primatora.

K nasim nejmedializovanéjsim klientlim patfi princ

Charles, belgicky kral Albert a Spanélsky korunni

princ Felipe. Obsluhovali jsme Hilary Clintonovou

a mnoho dalSich vyznacénych osobnosti. Jeden kazdy

z nich je pro nas podnik velkym vyznamendanim.
ProtoZze mam urcitou pfedstavu, jak ma

gastronomie vypadat, zaloZil jsem v roce 1991 se

zndmym pedagogem Gustavem Salaéem

v Chrudimi hotelovou Skolu Bohemia. Uz 10 let

vychovava odborniky pro gastronomickou praci.

PovaZuji ji za sv{j nejvétsi Zivotni Gspéch. Jeji

absolventi jsou dnes na prednich mistech

v gastronomii a cestovnim ruchu.

Pro¢ se my Cesi stale drzime mezi nejlepsimi kuchafi
svétoveé Spicky?

Opravdu patfime k jedném z nejlepSich.
V soucasné dobé to potvrzuji panové Kral a Kupec.
Kuchafina je uméni. Neni femeslem v pravém slova
smyslu. Dobry kuchaf musf byt umélec. Musi byt
kreativni. Mit nejen vybranou chut, ale
i pfedstavivost, jak to na talifi ¢i mise nacancat.

li¢ neméni, jsou SPOKS.
ye dokazeme servire
4 e hotelo

i zivotni uspéch @
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zakaznikov
s pokrme
jakoby z p
a potom v§
a jeho narocn
skutecné procha
poharky. A nejen u na
z Ceské republiky, jejichz Se
vzdy handicapovany tim, Ze nerep
z vybranych tzv. ,vyspélych zemi“, take. To,
na mezinarodnich gastronomickych soutézich
vyhlaSovani mezi nejlepSimi, je potvrzenim, Ze vzdor
tomu, odkud jsme, mezi né patfime.

Pro¢ méte rad kuchafinu?

Vzdycky jsem stal rad u sporaku. Do dneska, kdyZ
prijedu dom, zdsadné vafim. Vafeni je pro mne
relaxaci. Je napIlnénim mého Zivota. Vafil jsem napt.
v pétihvézdickovém hotelu ,Lord Nelson“

v Montrealu, kde jsem délal zastupce Séfkuchare.
Varil jsem v ,Masaryk Hall“ v Torontu. Délal jsem
dobrou éeskou kuchyni, kterd ma ve svété velky
zvuk. Zde ,U Kolowrata“ se nam pak podafilo
vytvorit kolektiv kuchafl, ktefi jsou opravdovi mistfi.
Séfkuchar pan Vaclav Kisvetr dfive vafil ve
vyhlaseném hotelu Villa Voyta. Ma za sebou Francii,
Némecko atd. Je izasné kreativni a ma pred sebou
jeSté témér cely profesionalni kucharsky Zivot.

Z vlastni zkusenosti vim, Ze to jednou za ¢as na
kazdého kuchare padne a musi odejit za nécim
novym - zménit prostredi. Ale nejen proto si pan
Kisvetr vychovava nasledovniky. Jednim z nich je Séf
smeény pan Vlastimil Mares. Rovnéz vynikajici
kuchaf. Jsem tomu rad. Kuchafi jsou budoucnosti
téhle hospody.

Nejen kuchafi. Nikomu snad neni tfeba pfipominat,
jak na place plisobi otravena a utrdpend obsluha.
Jeste dnes se lze setkat s piipady, kdy uZsama
piitomnost hostt v lokale personal evidentné
obtéZuje.

Vzdycky jsem se povazoval pfedevsim za kuchare.
Nicméné paradoxné jsem do svého prvniho mista,
hned po Skole, do podniku ,Cascade Bar“ v Praze
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Porovnavat neopakovatelné, stanovovat
absolutni poradi subjektivnim poZitkiim, to snad

mtuZe Pan Buh a nebo nékdo, kdo za néj sam
sebe povazuje. (Jsou i taci.) Presto, Ze jsem byl
mnohokrét vyzyvan, abych publikoval
srovnavaci Zebricky, nikdy jsem se k tomu
necitil povolan, ¢i mozna nebyl dost odvazny.
A nebudu ani ted. U normalnich lidi by to totiz
na adresu ¢asopisu i hodnotitele mohlo
asociovat podobenstvi o jednom takhle
odvazném. Nedavno mi to bylo pfipomenuto
v souvislosti s jakousi konferenci cestovniho L, . .
ruchu a s optimismem publikovanymi Jste jednim zcaterer/u pana prendente! Havla. ;
nekoneénymi statistikami cestovniho ruchu Pan prezident je narocny na kvalitu jidla. Umi
z kuchyné téhoz podnikatele. Podobenstvi je ocenit pékné vino. Obcas je}hostem pfimo
0 tom, jak nékdejsi prislusnik vysvétiuje vdové ,U Kolowrata“. Je gurmet. Zasada je, Ze se na vSech
pfi jejim , poslednim rozloudeni, e u nich statnich obédech a vecefich vari ceské menu. Tzn.
vZdycky slouZili hlavné chytii a odvazni a jak mu i z ceskych surovin. Podavaji se moravska vina. Pro
ona opadi: ,A vy jisté patfite k odvaznym.“On vybérovou komisi pfipravujeme vzorky Gtyr
se nadme a vzrusené vyhrkne: ,Ano?! Jak jste menu.U kaZdého z nich se musi brat v potaz, odkud
to tak rychle poznala?*,No, 7e mé Zédate ta ktera statni navstéva je. Jakeé jsou v zemi, odkud
o0 tanec, sotva zacali hrat Pochod padlyCh pfljfidi, nabozenské ZVyky Komisi ZpraVidla vede
revolucionari.“ pani Dagmar Havlova. Povolava do ni lidi, jako jsou
Proc o tom ale hovoiim? V rangu restaurantt ve napf. pan knize Schwarzenberg, pani hrabénka
Slezsku, na Moravé a v Cechéch je nemélo téch, Sternberkova, feditel protokolu pan Sklenar, pan
které splriuji kritéria nejvyssi kvality. Nechme je, kancléf Mathé aj. Ochutnévka se uskuteciiuje
at o jejich tirovni i nadéle rozhoduje sama zpravidla 14 dni pred akci. Je pfinosné, Ze tym
prozretelnost, a to prostrednictvim vlastnich diskutuje o tom, co by se pro danou prileZitost Iépe
osvédcenych metod. hodilo.Casto i z toho hlediska, je-li veGefe mala (pro
80 lidi) nebo velka (pro 200 lidi). Menu se
pripravuje tak, aby se dobfe expedovalo. VSechno
musi klapnout na vtefinu. Mame velmi dobré
dodavatele vin i potravin. Zde neni strach, Ze
bychom néco nezvladli. Nékdy ale kuchaitim
nastava opravdova honicka. Jako napt. kdyz se na
pocest slovenského prezidenta podavali bazanti a za
jedno odpoledne jich bylo tfeba vykostit a pfipravit

tam servirujeme zasadné vina ¢eské provenience.
Rada vyznaénych zahraniénich host jiz potvrdila, 7e
dokaZzeme podavat cervena moravska vina, ktera
jsou stejné kvalitni, jako néktera vyhlasena
francouzska.

VS jisté,
J  pro hospodu

staurantu u Kolowrata“, mi
2 naklonén. A to, kdyZ k ndm pred
dvéma lety priSel od ,Zlaté hrusky“ pan Josef

Svoboda. Stoprocentné spliiuje predstavy o tom,
jaky ma byt skvély ,pingl“. Pan Svoboda je €iSnik
svelkym ,C“. Je to velmi dobry &lovék, ktery zde

na servis 150. O to zaslouZenéjsi a intenzivnéji
vnimané jsou pochvaly ze strany hlav stat(. KdyZ se
napf. princ Charles vyjadri, Ze srnéi na

v obsluze vytvofil neméné skvélou partu. Diikazem je
i to, Ze se u nas v kuchyni ani ,na place* lidi pfilis
nemeéni. Jsou spokojeni a nasi hosté s nimi.

Svestkovoslivovicové omacce bylo vynikajici.
Kuchafi, s jejichZ vykony vSe stoji i padd, nejsou

A to jsme jesté nehovofili 0 napojich a zejména
o vinech, ktera jsou zde rovnéz opravdu vybrana!
Vina médme prevazné moravska. At to je
mikulovska i znojemska oblast. Spolupracujeme
s Modrym sklepem v Saldorfu, s Jozkou Valihrachem
z Krumvitd, a s VINO Mikulov. Pochopitelng, zde
,U Kolowrata“ mame i vina Spanélska, italska,
francouzska, australska, americka a africka.
Zajistujeme-li vSak catering nahore na Hradé, pak N
LESP.F o
i 'ﬂf:udenti hotelové Skoly P
" Bohemia Chrudim, nikde vidét. KdyZ jim to pak
: feknete a predate
podepsané ,menicko”
takovouto svétové
uznavanou osobnosti nebo
D e hlavou statu, je to pro né
vysoce motivujici satisfakc.

- 'ii [
Vaclav Kisvetr, Séfkuchai L ® V... Senis
,Restauranti U Kolowrata“ ,'.:,_ag_;' : Vladstejnska 20
d; : o 11800 Praha 1
® tel.02/5753 0729
: email - vipservis@centrum.cz
u ° www.vipservis.cz
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Ernst Hemingway
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Pouze dobie vypecené kachny

Novinarské kachny nepotfebuiji ani kfidla
a ani idedly. Jen terén, kde by to mohly
pfipadné nékomu pohnojit. Le¢, nebojte se
znacek od blatotlacek. Z Kachnich hodd,
poradanych 31. kvétna v Praze na Malé
Strané ¢asopisem VSudybyl a Restaurantem
u Kolowrata spolecné s Ceskymi aeroliniemi,
spolecnostmi ProMoPro, SBA Expert a Eso
travel, Zadné kachny nevzleti. A pokud snad
ano, pak budou chutné, vonavé a opravdu
dobre vypecené!

Poleti za velkou louzi?

StéZejnim programovym bodem Kachnich &
hodd byly kachny. A tak se konstatovéani: = I
»poleti za velkou louzi?“ miZe zdat scestné.
Nehledé na to, Ze ,velkou louZi“ obvykle
Zadna, byt sebevétsi louze minéna neni. Ani
rybnik. Ani tak veliky rybnik jako RoZzmberk = .=
nebo dokonce Balaton. Ba ani Stfedozemni
more. U nds Evropan( integrujicich se do -
Evropy je pojmem ,velka louZe“ zpravidla
minén Atlanticky ocean. A to uZ by musela
byt j6 novinarska kachna, aby jej preletéla.
Ne tak financni feditelka spoleénosti CZ Fruit
Ing. Kamila Pfauserova. Diky Kachnim
hoddm, kam pfisla, vidéla, vyhréla dvé
letenky od CSA Praha - New York - Praha,
vikendové aranZma od cestovni kanceléare
Eso travel.
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Je znémo, Ze se v ,Restaurantu u Kolowrata“
velmi rdada schazi vybrana spolecnost. Nejinak
tomu bylo na Kachnich hodech. Poslouchat
cizi telefonni hovory se sice nemd, ale tenhle
stal opravdu za to. Je autenticky zapsany
(véetné nespisovnosti a vulgarismi) po té, co
nejmenovany X.Y. zved! vyzvan€jici mobil
odloZeny na stole:

,Aaaaa..., to ses ty, milacku...“ Vydechl
prekvapené. ,Jo jo jo... Jo baterka v hodinkach
ti doSla? Aha... Jo novy hodinky za sto dvacet
tisic korun - potrebujes? No né, ja nic nefikam.
Samozrejmé kup si... Zima ti je? Novej
norkovej koZich? Proboha!? Devét set Sedesat
tisic korun? (I kus!) J666, samoziejmé.
Kup si... ano, ano, ano... Jo bojis se jet domu
taxikem? Jo novy Porsche? Ctyfi miliony!?!
(Pane BoZe, to je penéz!) Né,
samoziejmé, kup si ho...

Ahoj lasko, zitra jsem doma. Pa pa, pa pa.“
Poté se nejmenovany X.Y. vyznamné rozhlédl
po lokale a hlasité pronesl:

,,Pénové, Ci je ten mobil?“

Ef’

.i sei}i




motadny zajem ®
vizni prodejci na
4 obchod

o letos opravdu mi
jiz od unora ® prov
jim e kaidad%secesn 2
snostech odbytu @ im
r:‘c(;vznou ve velkém stylu bvez S"th?
e Exim Tours bude délat vse pr

s dobrymi znamkami & maxi

a individualni pfist

Pana Ferida Nasra jsem navstivil zacatkem kvétna,
abych s nim udélal interview pro ¢ervnovy VSudybyl.
Pane fediteli, vSechny cestovni kancelare si
pochvaluji, Ze letosni sezona jde nad ocekavani
dobre.

Mohu to jen potvrdit. Toto je devata sezona Exim
Toursu, ale néco takového jsem dosud nezazil.
Zajem je mimoradny. Nedomnivam se sice, Ze
bychom byli vyjimeéni, ale jiz v bfeznu byly naSe
kapacity ze 70 % vyprodany. Kontrahujeme proto
dalsi, které jdou rovnéz rychle na odbyt.

Na rozdil od skupiny nestastnikii a tzv. chytraki na
jejich opacéném pélu, kterym bude koncese
vyfizovana tak dlouho, aZ nebudou moci hradit
pojisténi za letosni letni sezonu, je Exim Tours
jednou z viibec prvnich koncesovanych cestovnich
kanceldfi podle zdkona €. 159/1999 Sb.
Nedomnivam se ale, Ze by tento krok néjak vyrazngji
ovlivnil jiZ zavedenou image Exim Toursu coby
spolehlivého partnera na cestach.

Koncese nam byla udélena v tinoru, ale prodej
byl velmi intenzivni jiz zacatkem ledna.

Jste cestovni kancelafi - touroperatorem - ktera
témé¥ stoprocentné sazi na agenturni sit smluvnich
prodejcti, jimZ nekonkurujete viastnimi pobockami.
Bohuzel v nasich trznich podminkach (,trhni, co
trhni“) neni neobvyklym jevem, Ze prodejce posle
svého klienta s néjakym touroperatorem a on se mu
za to ,,0dvdéci“ tim, Ze na dalSi sezonu jiz obesle
jeho Klienta sam.

Spolecnost Exim Tours funguje
jako velkoobchod. Stéle budeme
podporovat provizni prodejce tak,
aby svym klientlim mohli ve
vybranych cenovych relacich
nabizet ty nejkvalitnéjsi zajezdy.
ZUstavaji nam vérni a my jim.

ni pO‘itika je
sadnim omylem mno

Exim Tours ma k_once5|
m zastavaji vérni a my
postavena na
hych - zacit
italového zazemi
c‘)(ztig,ltaby pokraéoval
malni péce o véeochny
up k V.I.P. klientum e

Historie Exim Toursu je
dlikazem, jak se tato
obchodni politika vyplaci.
Z cestovni kancelare, kterou
jsem v roce 1993 poprvé
navstivil a ktera nabizela jediny
hotel v jedné destinaci, se za devét
let stala jedna z dominantnich
univerzélnich cestovnich kancelafi.
Univerzalni i v tom smyslu, Ze zacala
podnikat v oblasti incomingu do Ceské
republiky a do dalSich stfedoevropskych zemi.
KaZzd4 Gspésna obchodni politika je postavena na
moznostech a perspektivach odbytu. V pfipadé
cestovni kancelare na poptavce klientil nasich
prodejct. Pravé jejich zajem jezdit s Exim Toursem
do dalSich a dalSich zemi zpUsobil to, Ze dnes,
kromé ,Exotiky“ (cest za Iétem po cely rok),
nabizime zajezdy ze svych sedmi dalSich katalogi:
Egypt, Chorvatsko, Itlie, Recko, Turecko, Mallorca
a Tunisko. V nasem piipadé vSak rozhodné nelze
hovorit o raketovém nastupu. Naopak, nabidku
zajezdl a destinaci jsme rozSifovali velmi pozvolna.

Problém mezi malou a velkou touroperatorskou
firmou neni pouze v objemech odbavenych klient.
Je nabiledni, Ze velkych cestovnich kancelafi (na
rozdil od mnoha malych) snese sebeveétsi trh jen
nékolik. Daleko vétsi Uskali vSak musi firma, ktera
se z malé prerozuje ve velkou, zviadnout v oblasti
Tizeni a organizace prace. Musi se odhodlat
vynakladat mnohonésobné vice energje v oblasti
administrativy a zejména pak kontrolnich
mechanism. Jak je toto tiskalf
nebezpecné, doklada fada
firem po celém svété, které tuto
transformaci neustaly.

Co se tyce nékdejsi
konkurence, domnivam se, Ze
zasadnim omylem mnohych
z nich bylo to, Ze bez silného

IM
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~ Exim Tours,

vaé spolehlivy partner.

kapitalového zazemi zacaly rovnou
ve velkém stylu. Exim Tours
nikoliv. Zahéjil s malym
kolektivem ve tfech
lidech. Postupné jsme
prosli diléimi
etapami, nez jsme
dosahli souc¢asné
dimenze. Mnozi
se vSak narodili
a hned chtéli
chodit na
vysokou
Skolu. Exim
Tours musel
nékolik let
Cekat, nez
k tomu
dorostl.
Nakonec se
tam dostal. Ale
ani tady nema
nikdo vyhrano.
Udélate-li prijimaci
zkousky a vezmou-li
vas na vysokou Skolu,
milZete tam dosahovat
bud dobrych vysledkl (uceni
vam pujde) nebo to hrat ,pfi zdi“
nebo tak Spatné, Ze vas vyhodi. VEfim, Ze
se Exim Tours bude stale dobfe ucit, a to i z chyb
konkurence. Ze bude délat v3e pro to, aby
pokracoval s dobrymi zndmkami, a to nejen v Ceské
republice, ale i v Madarsku, Polsku, Rumunsku
a na Slovensku.

Klientela, ktera s vami jezdi, je stabilni a pfitom
niznoroda.

Ano, jsou to velmi dobfe situovani klienti, ale
i takovi, ktefi Setfi cely rok, aby opét mohli v Iété
s Eximem k mofi. 80 % nasSich pobytil je smérovano
do letovisek kolem Stfedozemniho more. Ve je
o dlivére. Pochopitelné i v pripadé klientli prodejci
Exim Toursu plati to, co ve vSech ostatnich
odvétvich a oborech obchodu - maximalni péce
o vSechny a individualIni pfistup k V.I.P. klientdm.

Dovolte mi otdzku na zavér. Kam byste jel na
organizovanou dovolenou?

Ted'to viibec nepfipada v dvahu. Ale kdybych jako
klient cestovni kancelare nékam mohl jet,
stoprocentné bych si vybral Recko. Samozfejmé
k Tunisku, protoZe jsem se tam narodil, mam osobni
citovy vztah. Ale na dovolené musim byt v ciziné.

www.eximtours.cz
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cestovni

do

hl.m. Prahy
mensi ucast za
veletrhtd prevzetl
statu e dva roky hovofime
pracujici asociace ®

Uéast firmy na domacich a zahraniénich
veletrzich

Jako podnikatel jsem pragmatik. Coby fyzicka
0soba zaméstnavam vice nez 300 pracovnikd.
Peclivé vazim, jakym smérem zaméfit okruh
pUsobnosti firmy a na co vynaloZit finanéni
prostfedky. Zda do 10 hotel(, které provozujeme,
nebo do incomingové cestovni kancelare. Jednou
z oblasti, kterou povazuji za nesminé duleZitou, je
aktivni GEast firmy na domécich a zahranicnich
veletrzich. Pravidelné, po 10 let, se z(¢astiujeme
veletrhil v Londyné, Berling, Koliné nad Rynem,
Utrechtu, Kodani, Oslu, Goteborgu, Dublinu, Milané

a Poznani. V letoSnim roce pfibyla PafiZ a Budapest.

Samotné pfipravé vénujeme maximalni pozornost,
vidyt nas tato prezentace Ceské republiky stoji
téméF 7 mil. Ke.

Jak je mozné, Zze narodni stanek opét... ?

Nikdo se proto nesmi divit, Ze jako soukromy
podnikatel bedlivé sleduiji, jaky je esteticky vzhled
stanku Ceské republiky. Jaké je jeho umisténi
v hale. Jaké materidly jsou vystavovany na expozici
Ceské centraly cestovniho ruchu. A kladu si otazku:
Jak je mozZné, Ze stanek zemé, o které se fika, Ze je
v srdci Evropy, ma opét misto nékde u posledni zdi,
kam normalni navstévnik nezabloudi? Napfiklad
tak, jak tomu bylo v Géteborgu. Ctyfi roky
v Asociaci cestovnich kancelafi CR (ACK)
kritizujeme postup hl.m. Prahy, ktera jako by do
Ceska nepatfila. Nebylo by smyslupIngjsi, kdyby
finanéni prostfedky, které Magistrat uvoliiuje na
veletrhy, alespon z€asti slouZily jako dotace na
Ghradu nakladli za pronajem ploch prazskym
incomingovym cestovnim kancelafim? Ma to i svoji
logiku. Vzdyt my to jsme, ktefi do Prahy zahrani¢ni
turisty privedeme.

Nekoordinovanost ma za nasledek

mensi uéast zahrani¢nich touroperatoru
Nékolik let prosazovala ACK nazor organizovat

u nas incomingovou akci, kterd bude pfirozenym

cilem navstévy zahranicnich touroperator(. Jsme

radi, Ze se narodil I. roénik

e aktivni ucast
veletrzich je nesmi
odmkatel pbedlivé

e (b
CeSke repUb‘|r|1(¢}:lkoorc§i,|novanost ma

ic eratorl
hrani¢nich tourop
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sleduje este’ucky vzhled stan

kritizujeme postup
¥i roky )za asledek

e selekce
podpory
i sloutit dvé spolehlive

dno

zahranignich nakupgich. Rekl jsem,
Ze ACK prosazovala usporadani workshopu Visit
Czechia. Na druhé strané je tfeba dodat, Ze naSe
Clenské organizace maji eminentni zajem podstatné
zredukovat veletrhy a workshopy, poradané v Cesku.
Vedle veletrhu GO, Holiday Word, Madi Travel
Market a Visit Czechia pfibyl letos dalSi Triumf Travel
Market. PoGtem konanych veletrh(i opravdu
predcime kdejakou turistickou velmoc. Je tfeba si
uvédomit, Ze nekoordinovanost v této oblasti m4 za
nasledek mensi (i¢ast zahranicnich touroperatord,
nehledé na to, Ze absolvovani 5 domécich veletrhi
je pro cestovni kancelaf nesmirné ¢asové, pracovné
i financné narocné a zajistit diistojnou prezentaci
firmy prakticky nemozné.

Neslo by se dohodnout?

Kdyz si trh nedokazi rozdélit pofadatelské firmy,
musi se dohodnout predstavitelé mést, region(i
a statu s ndmi - privatnim sektorem. Nejjednodussi
variantou selekce veletrhd je prevzeti
vyhlaSovatelské garance podpory statu. Ano, stét
ma zajem o poradani veletrhu Visit Czechia a pridéli
na usporadani veletrhu finanéni prostredky. Kazdy
podnikatel si rychle rozmysli, kam pfijde vystavovat,
zda tam, kde 1m? vystavni plochy stoji 20 tis. K&
nebo 4000 K¢.

Jednejme o spojeni, jednejme v zajmu
nas vSech

Uvédomuji si, jak je téZké a sloZité zabezpedit
koordinaci akci, resp. koncentraci akei. O jedné
takové koncentraci - koncentraci sily chci v zavéru
hovofit. Jiz druhym rokem v predstavenstvu ACK ,
ale i v Sirokém plénu hovofime o moZnosti sloudit -
spojit - prakticky dvé spolehlivé pracujici asociace -
ACCKA a ACK. Obé se snaZi hajit zajmy ¢lenskych
organizaci. Obé vynakladaji znacné finanéni
prostfedky na pronajem za kancelarské prostory,
telefony a propagacni materidly, prezentaci a na
Cinnost aparatu. Vidim jako zcela logicky
a opodstatnény krok prosadit spojeni obou asociaci
a koncentrovat tak silu, ktera se stane rozhodujicim
partnerem v§em, ktefi do cestovniho ruchu hovofi.
Proto chci vyuZit této prileZitosti a vyzvat vSechny
kolegy pracujici v ACCKA. Jednejme

workshopu Visit Czechia 2000.
Kazda akce se vSak musi na trhu
zavést, a tak od letosniho rocniku
oCekavame vetsi pocet i bonitu

0 spojeni, jednejme v z&jmu nés vsech.

Viliam Sivek

M www.ackcr.cz

www.e-vsudybyl.cz
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Chorvatsko
LoSinj ceny od:7:140 K¢
Rabac ceny od 3:990 K¢

Spanélsko
Calella ceny 0d-5-990 K¢

Italie
Toskansko ¢ceny od'5 680 Ké

Ceny zahrnuji:-tibytovani, polopenzi,
sluzby delegata, -pojisténi upadku
cestovni kancelare,-pojisténilé¢ebnych
vyloh, .nékteré zajezdy

zalirhuji dopravu,

poznavaci
- zajezdy

po’celé Evrape '
od kvétna do prosince. ;
‘BEZ NOCNICH i
PREIEZDU ;

EMG&" il

Dlazdéna 5
110 00 Praha 1
tel.: 02/24 23 81 73, 52
e-mail: heliosvia@heliosvia.cz
www.heliosvia.cz
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Mezi 10 nejvyznamnéjsimi

pojistovnami v Ceské republice

Ceska podnikatelska pojistovna je univerzalni
pojiStovnou. Objemem vybraného pojistného se
fadi mezi 10 nejvjznamnéjsich v Ceské republice.
Podporuje fadu verejné prospésnych akci a je
partnerem Vodni zachranné sluzby a Horské
zachranné sluzby. V oblasti cestovniho pojisténi
a pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené
provozem motorového vozidla spolupracuje se
V&eobecnou zdravotnf pojistovnou CR. V roce 2000
se v poctu uzavienych smluv na pojisténi
odpovédnosti za Skody zplisobené provozem
motorového vozidla zafadila na 5. misto v CR.

Meziro¢ni nariist pojistného 270 %

Nardst pojistného Ceské podnikatelské pojistovny
v roce 2000 ¢inil 270 %. Tim se fadi mezi
vlastni prodejni siti a diky spolupraci se VSeobecnou
zdravotni pojistovnou CR poskytuje pojisténi Ceské
podnikatelské pojistovny pres 300 prodejnich mist
po celém tzemi Ceské republiky. S jejich spoleénym
cestovnim pojisténim vycestovalo loni témér jeden
a Ctvrt milionu spokojenych klientd.

Pojisténi po internetu

Cestovni pojisténi po internetu (www.cestovni-
pojisteni.cz) je u Ceské podnikatelské pojistovny jiz
béZné poskytovanou sluzbou. Je jednou z mala
pojistoven, kterd umi tuto sluzbu poskytnout stejné
dobre, jako sjednat po internetu povinné ruceni za
provoz motorového vozidla (http://ruceni.cpp.cz).

Pro cestovni kancelaie
Ceska podnikatelska pojistovna jako prvni nabidla
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cestovnim kancelafim pojisténi
zéruky v disledku dpadku. Se
vznikem pojistovaciho poolu, jehoz
je clenem, zprostfedkovala letos
toto pojisténi pro cca 200
cestovnich kancelafi. Specialni
program nabizeny cestovnim
kancelafim umoziuje
zprostiedkovavat nékolik typll
cestovniho pojisténi dle vyse
pojistného pInéni. RozSifenim nabidky
Ceské podnikatelské pojistovny je
moznost pojisténi majetku, odpovédnosti
z provozu motorovych vozidel s mnozstevnim
bonusem za kompletni pojisténi cestovnich
kanceldfi a hoteld.

Pojisténi piredéasného navratu

Pojisténi pfedGasného ndvratu je pfi uzavieni
kompletniho cestovniho pojisténi klientlim
poskytnuto zdarma v pfipadé, Ze jejich majetek
v Ceské republice je poskozen ivelnou udalosti &
kradeZi, nebo onemocni-li vazné jejich blizky
pribuzny.

Kratkodobé havarijni pojisténi

V ramci cestovniho pojisténi nabizi Ceskd
podnikatelska pojistovna kratkodobé havarijni
pojisténi vybranych motorovych vozidel pro cesty do
zahranici, které je platné béhem pobytu mimo Gzemi
Ceské republiky.

Kompletni pojisténi podnikateli

Ceska podnikatelska pojistovna nabizi kompletni
pojisténi podnikatelskych subjektl se socidlnim
programem pro zaméstnance. Skupinové Zivotni
pojiSténi zaméstnanct i zvyhodnéné pojisténi

Ceskd podnikatelskd
pojisfovna, a.s.
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Novym feditelem tiseku, do
kterého spada cestovnf pojisténi,
je Ing. Ctibor Lusk. Pane fediteli,

proc jste se rozhodl pracovat v
Ceské podnikatelské

pojistovné?
Je mi sympaticka tim, Ze ma
ryze Cesky kapitdl. Patfi mezi
10 nejvyznamnéjSich subjekti na
ceském pojistovacim trhu. Vysoka
dynamika nasi spolecnosti
v lofiském i v letoSnim roce, vysledky
v oblasti cestovniho pojisténi, povinného
ruéeni, pojiSténi majetku i velmi dobry vyvoj
v oblasti Zivotniho pojisténi svédci o tom, Ze se
jedna teprve o zacatek nastoupené cesty.

Ceska podnikatelské pojisfovna je
na trhu Sestym rokem. Vedouciho
odboru cestovniho pajisténi Ing.
LuboSe Kohoutka jsem se proto
zeptal, co je nového v
produktové tvorbé v oblasti
cestovniho pojisténi?

Pro leto$ni sezonu jsme pfipravili

pojisténi predéasného navratu.
Klienti, ktefi si u nas sjednaji
kompletni cestovni pojisténi, jej obdrzi
jako soucast balitku bez
navyseni ceny.

obéanského majetku zaméstnancl vyznamné
prispiva ke stabilizaci pracovnich sil. V pfipadé
dlouhodobé&jsi spolupréce poskytuje Ceska
podnikatelska pojiStovna firmam a firemnimu
managementu dalSi vyhody, jako napr. vyrazné
zvyhodnéné karty na rocni cestovni pojisténi apod.

Nonstop asistence a AXA ASSISTANCE
Spoluprace s asistenéni sluzbou VZP CR se
vztahuje na pojistné udalosti vzniklé na Gzemi Ceské
republiky. Na pracovisti této asistencni sluzby Ize
sjednat 24 hodin denné i cestovni pojistént,
havarijni pojisténi a pojisténi odpovédnosti za Skody
zplisobené provozem motorového vozidla. V rdmci
cestovniho pojisténi a pojisténi odpovédnosti Ceska
podnikatelska pojiStovna spolupracuje s asistencni
sluzbou AXA ASSISTANCE, kterd je jednou
z nejvétsich a nejdéle pisobicich asistenénich
sluzeb na svété. Ma zastoupeni témér ve vsech
zemich svéta. Poskytuje sluzby 24 hodin denné
v éeském jazyce. Zajistuje veskery servis od Ghrady
za |ékarské oSetreni, opravu €i odtah vozidla, az po
zajisténi ndhradniho ubytovani.

[ www.cpp.cz
I www.cestovni-pojisteni.cz
[ http://ruceni.cpp.cz
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Matefska centré\’a
tirchen. Hlavni ab
v iiz 32 let na ’ y ok
OB":?ézi;eji v Némecku. Sve pobocky a site
ku, _
e ublice a ve Slovinsku,

né bude expandovat

Gernesk

1970), se oavl
ma v Italii, Rake
gyycarsku, v Ceske rep

v ¢iné a pravdépodob

do pobaltskych
republik a do Ruska.

10. kvétna se v Praze Roztylech za
pritomnosti piedsedy Poslanecké snémovny
Parlamentu Ceské republiky prof. Vaclava
Klause oteviral dal3i z fetézce OBImarketd.

Vinterview zvefejnéném v fijnovém
Vsudybylu v roce 1999 generdlni feditel
spolecnosti OBI Systémova centréla v Ceské
republice Ing. AleS Tulpa mj. uvedl:
»Spolecnost OB si pro sluZby business
travel vybrala jako strategického partnera
v Ceské republice prévé Cedok. Jsme
presvédceni o tom, Ze drover, kvalita
a servis Cedoku jsou na svétové trovni. Cely
obchod je o vztazich. Nutno priznat, Ze
naSe vzajemné vztahy vznikly ze sympatif
vedoucich pracovnikii. Jak Cedoku - jeho
majoritniho viastnika firmy Unimex Group,
tak managementu nasi centraly v Némecku.
OBl v Némecku vyrostlo na tzv. franchisingu.
Kdy? jsme nastoupili do Ceské republiky,
pénové z Unimexu Dr. Siméané a Ing.
Smejkal byli jedni z prvnich, ktefi se
o franchising zajimali. Po témér rocnim
jednani jsme pak s Unimex Group podepsali
prvni franchisingovou smlouvu na postaveni
a provozovéni 0Bl v Ceskych Budéjovicich.

Jednatele spolecnosti Unimex Group Dr. Jifiho !

Simana jsem proto pfi prileZitosti otevieni

v mésté
fetézce
roku

OBl je Vv Ném_ec,ku
ktivity prodejniho
i7{ své sluzby (od

Madarsku, Polsku, ve

., St

Jednatel spolecnosti Unimex Group Dr. Jifi Siméné (nalevo) pravé
seznamuje predsedu Poslanecké snémovny Parlamentu CR prof.
Véclava Klause s prezentaci nejnovéjsiho pfirlstku a zéroven
nejstarsiho sightseeingového vozu Cedoku - legendarni Pragou R z roku
1920 ve VSudybylu. Za obéma pény kraci generalni feditel spolecnosti
0BI Systémova centrala v Ceské republice Ing. Ales Tulpa.

www.e-vsudybyl.cz
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jejich Etvrtého franchisingového
hypermarketu OBI poZadal o vyjadren.
Jedna se pro nés o strategickou
investici. Pfed zhruba 5 lety jsme se
rozhodli jesté vice diverzifikovat
Cinnost firmy a toto je pokraCovani.
Jsme radi, Ze se ndm to podafilo.
Pocitame s tim, Ze v letoSnim roce zahéjime
vystavbu dalSich dvou, takze do zhruba

poloviny pfistiho roku budeme vlastnit

a provozovat Sest OBI hypermarket(.

Vase spole¢nost je majoritnim viastnikem
akciové spolecnosti Cedok. Maji vase
podnikatelské aktivity v cestovnim
ruchu néco spolecného s
hypermarkety pro kutily?
Ne, nemaiji.

Na obdobné téma jsem o
vyjadfeni pozZadal i druhého
jednatele spolecnosti Ing.
Jaromira Smejkala. Pred chvili
jsem spole¢né s predsedou
Poslanecké snémovny Parlamentu
CR prof. Vaclavem Klausem absolvoval
prohlidku nového OBImarketu. Tak néjak mi
utkvélo, Ze se pan piedseda pozastavil nad tim,
Ze zde nabizite i zaclony a zavésy.

Zavésy a obdobny sortiment zbozi vyjadfuiji

posun v konceptu OBI. OBI plvodné tak, jak jeho
zakladatel pan Maus systém vybudoval, bylo
zaloZeno na prodeji stavebnin. V priibéhu vyvoje,
jak konkurence zdokonalovala sv(j systém,
zdokonalovalo jej i OBI. Dnes je naprosto ziejmy
posun v tom, co OBI nabizi smérem k zpfijemnéni
si bydleni - od Siciho centra, obrazli a jejich
ramovani a mnoha malickosti, které bydleni
délaji pfijemnym. Vice jak polovina zékazniki

OBl jsou totiz Zeny.

www.obi.cz




vystavy

eiatraktivngjsim tgr:l
e bliky samotn€, |
kové konferenci

ye po tis e
G balkoné nad treti

slavném [
vyhlasovany d
vé vyjadient , D€
Shlavrxwlij kurator vystavy aka
Ing. Miroslav Repa.

Na prahu vystavy

Jsme na prahu vystavy. Byla
pripravovana tfi roky. Navazuje na
nékdejsi prani pana prezidenta
Havla. Chtél, aby se na Prazském
hradé €as od casu, kromé
pravidelnych vystav, objevilo
néco zcela vyjimeéného. Byl jsem
to ja, kdo pred nékolika lety dostal
povéreni byt hlavnim kuratorem
vystavy o slovinském architektu
Josipu Plecnikovi. Poté jsem se diléim
zplisobem zhcastnil vystavy
rudolfovské. Treti velky projekt, jehoz se
Giéastnim, je vystava ,Deset stoleti Ceské
architektury“. Vystava navazuje na serial, ktery
spoleénost DaDa po nékolik let s velikym ohlasem
vysilala v Ceské televizi.

Od romanu po 20. stoleti
V Siroké Skale jsme zvolili a vybrali Sest ¢eskych
historikil architektury a dé&jin uméni. Sest osobnosti,

architektur

lem Ceské republiky, lfromé
rad. Dostalo se mi té cti,
stavy mi pFi{no na

: ¥{m, z néhoz byly
i oledne 4. dubna
» poskytl

stickym ci
nad e Prazsky hi
Ceskeé repu i k zahajeni vy

L4 omény, kolem P

gjinné zmeny, X
hitektury

oty arfﬂemicky architekt

jejichZ renomé dava

zaruku, Ze budou nejlépe védét,
jak predstavit jeden z danych
sloh, které jsme jim zadali. Od
romanu pres gotiku, renesanci,
;‘ _~ barok az po 19. a 20. stoleti.

Prazsky hrad

Hned v Givodu jsme jim Fekli, Ze mame jedine¢nou
Sanci. Prazsky hrad, ktery si dokazal uchovat stopy
vSech jedenacti stoleti, je vyzvou, abychom expozice
vloZili do jeho autentickych prostor. V tom je
vyjime€nost a svétova rarita, kterou se urcité
mUiZzeme chlubit. Ne kazdé mésto na svété by
stejnou vystavu mohlo realizovat timto zpsobem.

o

| T

i L
Stredovéka architektura az po
renesanci

Zvolili jsme Stary kralovsky palac. Jeho nadherné
romanské podzemi. V gotickém podlaZi se objevi
cela stfedoveka architektura. Z téchto prostor pres
kralovskou zahradu navstivime Letohradek kralovny
Anny (Belvedere). Je sdm o sobé vyznacnou
renesancni pamatkou obohacenou o nové
zrekonstruované, restaurované suterénni prostory.
Vstoupime zde do zcela specifické dimenze, jak
renesanci vnimat v Sirokém kontextu.

Baroko
Baroko, které je umisténo v jizdarné a jez
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pripravoval docent Kotalik, neni doprovodnou
akef vystavy ,Slava barokni-Cechie®, o niz se
zminoval Dr. Novak ve tretim vydani VSudybylu
(str. 22). Je samostatnou expozici. | ono je pojato
zcela specifickym zptisobem. Ceské baroko m4,
zejména mezi cizinci, ohromny ohlas. Bude
rovnéz prekvapenim. Pochopitelng, Ze se ne
kazdy musi zastavit u kazdého modelu éi
fotografie. Vysoce pravdépodobné se ale zastavi
u slavobrany vztyéené pfi prileZitosti svatofeceni
sv. Jana Nepomuckého v roce 1972, nad
ohromnou rekonstrukei tohoto vyznamného dila,
které zde pod vedenim akademického malife
Spaleho vzniklo. Pak se podiva na prekrasny
areél Kuksu, pamatku svétového vyznamu. Jisté
by si zaslouZila vétsi péci a vice penéz.
Predstavujeme ji zde ve svém celku na velkém
modelu.

19. stoleti

Pak uz jsme v 19. stoleti. Je zastavkou
v nddherném lednickém zamku. Pretvorili jsme
lednicky sklenik do mensiho méfitka. VIoZili jej
i se zeleni véetné papouskd do mensiho prostoru.
Expozici jsme naplnili ohromnou shirkou
dobovych rytin, grafik, vedut, prostredim, které
méa navodit atmosféru doby. VSe opét dopinéno
o modely 19. stoleti. Bude moZna divacky
nejatraktivnéjsi. Ja sam mam ale rad vSechny
expozice.

20. stoleti: Cesty, cesty, cesticky

A jsme u stoleti dvacétého, které v autentickych
prostorach Plecnikovské Sloupové siné
a v Rothmayerové séale Cistou formou predstavuje

www.e-vsudybyl.cz

vystavy

\ V4 -
své nejvysSi mety. Osm vyznamnych architekt je cte“ I ce

zde predstaveno nejvyznamnéjsimi dily. Kdyz yE ¥ -
vzpomeneme Tugendhatovu vilu od Miese van stala eXPOZlce
der Roheo, Ladislava Zaka, Hubacka, Roskota w s O
s divadlem v Usti nad Orlicf... V§ybér byl udélan Heoe :
velice 3tastné. Expozice nazvana ,Cesty, cesty, boeoooood ° EibiskupStVi e Pottovniho
cesticky...“ ukazuje, jakymi cestami se ubirala Prazského ar dniho technického muzea
Geska architektura minulého stoleti. Kde byla muzea ® I\:a‘(rc,)ho muzea ¢ Muzea
zbloudila a kde naopak ukazovala podstatu ° Zen}ede Sv eta prahy o
a sméry k nejvysSim hodnotam. hlavniho mes
Publikace ,Deset let Geské architektury”
Kazdy, kdo si chce z vystavy odnést trvalou
pamétku, by si mél koupit soubor publikaci
(v Ceské ¢i anglické verzi). Kazda publikace je 'i r
vénovana uplatnéni jednoho slohu na nasem ki
tizemi. Je inspiraci, jak putovat po Slezsku, ; g !
Moravé i Ceskych zemich. Jak snéze objevovat
a presvédcovat se 0 bohatosti nasi architektury,
mestské, venkovské i krajinné. Publikace je svym
zpracovanim i trvalou hodnotou v knihovnach.
Zejména bych si pral, aby se nachézela
v knihovnach mladeze. Aby mohli poznéavat
bohatost a krasu prostredi, jehoz jsou souéasti
a pokracovateli. Aby pfi svych cestach do

¥

_ Svét v pohybu nebyl jen hlavnim tématem Svétové
.; 3 & b vystavy. Denné po celém svété pfitahuje miliony lidi
c} r 5 B I S k navstéve expozic, ilustrujicich, éeho lidstvo v této

: 7 oblasti dosahlo. RovnéZ tak v Praze, kterd skyta
fadu moznosti. Nékteré jsou jiz tradicné vyuzivany
ke spolecenskym a firemnim akcim. Tak napf. se jiZ
stalo médou realizovat je formou nostalgickych jizd
v historickych vlacich tazenych po Zelezné draze
parni trakci nebo na vodé na historickych parnicich
PraZské paropalvebni spolecnosti a nejen na nich.
V minulém VSudybylu (str. 12) jsme rovnéz
zminovali novy fenomén prazské sightseeingové

-

zahrani¢i mohli srovnavat a zfejmé byt hrdi na o
zemi, odkud pochazeji. Ze je u nas neskonale
obrovské bohatstvi, 0 némz ani ja, lovék z oboru
uz témér na konci své cesty, mnohdy nemam ani
tusent. Tim, Ze se Gast tohoto bohatstvi na
vystavé ,Deset let architektury” prezentuije, si jej
kazdy m(ize uvédomit. Pokud ano, je to tim
nejvétsim podékovanim jeho tvircim i tvirclim
vystavy.

www.10-stoleti-architektury.cz dopravy stafickou Pragu R z roku 1920

a Automuzeum Praga ve Zbuzanech. Obdobné akce
jsou z obdobnych pohnutek pofadany i v Muzeu
méstské hromadné dopravy v Praze StfeSovicich,

0 némz jsme se v patém vydani VSudybylu zmifiovali
(str. 16), v Muzeu letectvi a kosmonautiky v Praze
Kbelich, v Narodnim technickém muzeu v Praze na
Letné. Jednim z takovych zajimavych mist je

i zdmecky aredl Cténice se stélou expozici kocard,
ktery diky hl.m. Praze znovu oZil do krasy. Stoji za
navstévu i za zafazeni do

programd

incomingovych skupin.

Skvostny arcibiskupsky =

ko€ar totiz mlzZete .

spatfit pouze zde.

M www.prague-info.cz



Nejcis
v Evrope

e exkurze do Jaderné elevlgtrarny
Temelin o CEZ patrl "
k provozovatelﬁm vubec ne;cnsksélm
tepelnych elektraren v evrops o
méritku e 3pinava |,<ampan- p.
saminkou tzv. Ciste energie
rédobyeko\ogové nechtejl
slyset ®

S tiskovym mluvéim akciové
spolecnosti CEZ panem
Danielem Castvajem se
potkdvame na zahajeni
lazenské sezony v Marianskych
Laznich. Zhruba ped ctyfmi
roky jsem délal interview

s vedoucim oddéleni personalni
dozimetrie Jademé elektramy
Temelin Ing. Janem Singerem,
CSec., ktery mi rekl: ,Mozna

z hlediska cestovniho ruchu feknu
néco kacitského. Jsem technik.
Temelinské chladici véZe a jejich vElenéni do
krajiny se mi libi. Mnoho lidi Jadernou elektrarnu
Temelin zavrhuje ne proto, Ze by mohla skodit, ale
protoze podle nich esteticky hyzdi krajinu. Ja se
domnivam, pokud nap¥. nékdo vidél zdmek Hluboka
v dobé, kdy se stavél, muselo to byt néco
priserného. To samé Temelin. Bude atrakci, na
kterou se budou jezdit divat z celého svéta.”

Proc ne. Elektrarny, a to i atomové, byvaji cilem
turistickych vyprav i Skolnich exkurzi. Vim, Ze je
takhle mozné navstivit nasi prvni jadernou
elektrarnu Dukovany. Jak je to v pfipadé Temelina?

Je to mozné i zde. UZ nyni je pro verejnost otevieno
informacni stfedisko a po dohodé je mozné si
prohlédnout i stavbu druhého bloku. Rozdil je vSak
v tom, Ze Dukovany jsou jiz jakymsi zabéhlym
provozem a Temelin je stale jesté ve vystavbé.
Stavba je to skute¢né impozantni. Dokazi si

stSi

predstavit, Ze ne vSichni byli pozitivné nadseni
architekturou pyramid. Podobné je mozna tomu

i uJaderné elektrarny Temelin. Ta stavba je velmi
monumentalni. Nefekl bych, Ze vzbuzuje jenom
negativni pocity. U mnohych vzbuzuje i pychu na to,
co lidé dokazi vybudovat.

V letech 1985-87 jsem bydlel a pracoval v Litvinoveé.
Pamatuji, Ze ob¢as pro hutny smog nebylo viibec
mozné oteviit okno. Pravdépodobné se tvoril i diky
spalovani hnédého uhli ve vaSich elektrarnach.
Dnes u je ale v Mostecké panvi situace
podstatné lepsi.
Nebyla to levna zaleZitost, ale urcité
se vyplatila. Program odsifeni
tepelnych elektraren spolykal
desitky miliard korun. ZpGsobil
vysoké zadluZenf spoleénosti CEZ.
Nicméné uz i ve vnitfnim
hospodareni se zacindme
dlouhodobé dostavat do ¢ernych
Cisel. Osobné jsem velmi rad, Ze
CEZ odsffil své zdroje. Patime

tepelnych elektraren v evropském
méfitku. O to vice je paradoxni
kampan, ktera je v soucasné dobé
vedena proti Ceské republice ze strany
nékterych zapadoevropskych subjektil, které
tvrdi, Ze elektfina, obecné z vychodni Evropy
a hlavné z Ceska, je Spinavé, nebezpetna apod.
Neni to pravda.

»0bchod je mocna Garodéjka,“ jak uz jsem
konstatoval ve druhém vydani VSudybylu t.r.

(str. 28), ,byl a je pravou pficinou valeénych
konflikt(i i mirovych operaci. Svétovy obchod byl ten,
kdo nejhlasit&ji tleskal Ceskoslovensku vyklizejicimu
v poslednim naivnim taZeni nejen atlasy svéta, ale
predev3im sva tradicni odbytisté zbrani jinym,
ziejmé pokrokovéjsim a humannéjSim zbrojarskym
uskupenim.” Kterémupak asi uskupenti, viastnicimu
elektramy produkujici tu zaruéené jedinou,
pravovémou, Gistou elektiinu, ta vase ceska
»Spinava“ vadi a jak se takovéto Cisté propagandé
o Spinavé energii branite?

Ve vami zminovaném druhém vydani VSudybylu
jste zverejnili ¢lanek nazvany ,Kral kuchafem,
kuchar kralem*“, ktery poukazuje na jisty handicap
vynikajicich ¢eskych kuchafti na mezinarodnich
soutézich. Tim handicapem je to, Ze héji barvy
Ceské republiky a ne tfeba jiné pozitivnéji vnimané
a nepostkomunistické zemé. Boj je to velmi
nesnadny. Kazdému, kdo o to stoji, ddvame
k dispozici fakta, o kolik se napt. snizily emise oxidu
siry. O kolik se snizi emise takzvanych sklenikovych
plynd tim, Ze do provozu uvedeme Jadernou
elektrarnu Temelin. To jsou ekologické argumenty,
na které vSak rddobyekologové nechtéji slySet.

I www.cez.cz
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hosti l\/lezinérodni festival

dechové hudby
30.6. az 1.7. 2001

Dechovy orchestr Krajanka patfi k absolutni
Spicce. Vystupuje i v programech pro cestovni
kancelare. Uméleckd agentura BRIVA, kterd jej
zastupuje, pak pfipravuje i kompletni
dramaturgii a produkci kulturnich

i spolecenskych akci. KaZdoroéné prvni vikend
v ¢ervenci porada na Krizikové fontané na
prazském Vystavisti Mezinarodni festival
dechové hudby ,Hraj kapelo, hraj*.

Vystavisté Praha
170 05 Praha 7
informace tel.: 02/2010 3204
[0 www.vystaviste-praha.cz
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ystaviste
P R A H A

Agentura BRIVA
Machatého 689

152 00 Praha 5
tel./fax: 02/581 00 14
e-mail: briva@volny.cz
M  www.krajanka.cz
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folklorem

[N J
...........: ) ’h
e Cer k poznani nasich krasnyc
siite ¢ervence K P as s
Vyukzlljjlturnich pamatek a pame’uhodr.\(:)j?2
a seznamte s€ S sivou kulturou, J€J\4

y udasti je kultura lidova.
P\gggaatmerl‘g l\je’assozvou klnévétéve fe’stl:lgg:am
slavnosti. Pripravili bohaty ”kU|Eurl\?I|l"Jgete o
° oho doprovodnych potadu. el
i m'nh zkusit svou silu a zdatnost, a e’t :
b chutnat a poznat pochoutky mis n
° a regionalni lidové kuchyne.

Tel¢

Evropské setkanf
soubortl. Pocatkem
cervence zavitejte do
TelGe, a to nejen za

téZ na Veselém Kopci
u Hlinska. Nabizeji nejen
prohlidku obydli
a hospodarskych staveni
naSich predkd, ale téZ

paméatkami Unesco. nejednu doprovodnou kulturni
0d 1. do 8. 7. tu mlZete akci, vystoupeni souboril, jarmark
obdivovat tanecni a hudebni ¢i prodejni nebo tematickou
vykony a posoudit narodni vystavu. y &3i
kuchyné Gastnika. cykloturistika, horska kola, hippoturistika, vodactvi,
Valasské muzeum v pFirodé rybareni atd. - momentdalné patfi k nejoblibenéjsim
Klatovy v Roznové pod Radhostém zpusobUm vyuziti dovolené. Tato skutecnost ovlivnila nejen
Mezinarodnf folklom( festival 1. 7. miiZete byt hosty Kysucké vybér profilovych témat veletrhd GO a REGIONTOUR 2002,
spojeny se sportovnimi a kultumimi  nedéle. 5. 7. Dne slovanské ale také novinku, kterou je prvni ro¢nik vystavy vybaveni
podniky se 5. - 8. 7. koné vzéjemnosti na Pustevnach, 14. 7. pro sport a volny ¢as GO SPORT.
v predh(ifi Sumavy v Klatovech. Pekaiskeé soboty nebo 15. 7.
vystoupeni souboru Ovéak z Hovézi. Cykloturistika a horska kola
Klenci 21.7. vsobotu je na pofadu patfi k velmi oblibenému zplisobu traveni volného ¢asu. Ve vSech regionech se buduji
Vyhledy - regionalni narodopisna soutéZ fezbari s nazvem Hejliv cyklostezky. Na veletrzich GO a REGIONTOUR se tak naskytne nejlepsi prileZitost
slavnost Chodd je v nedéli 8. 7. nozik a 22.7. zase porad s laSskym predstavit jiZ existujici trasy, seznamit vefejnost s dalSimi plany.
v Klenci. folklorem z kraje pod Ondfejnikem.
Mistni soubor Javofina se predstavi Ekoturistika
Roznov pod Radhostém 28. 7. v poradu Zato€ sa né je dilezita tim, Ze minimalizuje negativni dopad cestovniho ruchu na pfirodni
RozZnovské slavnosti potési pratele  cérecko... a Cervencové porady a socidlné kulturni prostiedi. Rok 2002 byl vyhlasen Mezindrodnim rokem
valasského folkloru 5. - 8. 7. ValaSského muzea v prirodé 29. 7. ekoturistiky, ktery vyvrcholi Svétovym ekoturistickfm summitem v kvétnu v Kanadé.
zakonci Anenska pout.
Stary Hrozenkov Lazenstvi
Kopanicérské slavnosti na Gesko- Muzeum vesnice nabizi moznosti traveni aktivni dovolené spojené s nékterymi balneoprocedurami.
slovenském pomezi ve Starém jihovychodni Moravy Lazeriska mista Ceské republiky se predstavi ve velké spoleéné expozici. Informace
Hrozenkové jsou nasledujici tyden.  V Muzeu vesnice jihovychodni o nich nebudou chybét ani v expozicich kraji a mést. Nadéjné vypada icast

Moravy ve Straznici zase miZete byt zahranicnich lazefiskych mist, pfedevsim ze Slovenska a Madarska.
v nedéli 22. 7. hosty Folklorniho

Svatobofice-Mistiin odpoledne. Hrady, zamky muzea a galerie
Mezinarodni folklomi festival Opét se pripravuje velka expozice ceskych, moravskych i slezskych hradd a zamk.
Mistiin. Zistanete-li na Slovacku, F-scéna Brno Velkou expozici bude zastoupena Asociace muzei a galerii Ceské republiky, chybét
pak se 14. - 15. 7. vobciu Kyjova  Po mnoho vikend(i mésice nebude ani Technické muzeum Brno s prezentaci vyvoje cyklistiky.
muZete z(¢astnit poradl dalSiho Gervence nabizi kulturni program
rocniku. soubor Ondras Brno, ktery pripravil E-travel zona
cyklus poradd brnénské F- scény. Po lonské spésné premiére bude pokracovat E-travel zona s prezentaci firem
Velka nad Velickou Vecerni programy domécich nabizejicich sluzby v cestovnim ruchu prostfednictvim internetu. Pfedstavi se zde
Horiiacké slavnosti se konaji ve i zahranicnich soubort se v centru nejen rezervacni systémy leteckych spolecnosti, mozZnosti rezervace nebo nakupu
dnech 20.-22. 7. Brna uskuteéni 5.- 7. 7., 12. - 14. zajezdu, pljceni automobilu apod., ale také prezentace region(i, mést, ubytovacich
7.a19.-21.7. zafizeni atd. Vzhledem k tomu, Ze pocet uZivatell internetu kazdym rokem narista, da

Horsovsky Tyn se oCekavat, Ze E-travel zona bude na veletrzich GO a REGIONTOUR 2002 patfit
Anenska pout, ktera se kona Text a foto: © FrantiSek Synek k nejnavstévovangéjsim.

27. - 28. 7. v HorSovském Tynu
na Domazlicku.

. x Zajemci o ucast
bl (15 Uzévérka prihlasek na GO a REGIONTOUR 2002 je 15.9.2001.

Senovaziné namésti 24
116 47 Praha 1

tel.: 02/2410 2218 BVV{\ ﬂn
fax: 02/2421 4647
e-mail:psenica@adam.cz i i REGIONEggE

eletr

Brno Y 2““2

Skanzeny

K navstévé Vas zvou skanzeny
lidové architektury nejen v RoZznové
pod Radhostém a ve Straznici, ale

Dalsi informace na internetu na adrese www.bvv.cz/go.

www.e-vsudybyl.cz 29
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Hrdost

Spojené arabské emiraty, to neni pouze Dubaj. Ale
také Abi Zabi, Sarza, AdZman, Umm
al-Kuvajn, Ra's al-Chajma a FudZajra. Vyvoj v nich
povétSinou neni tak dynamicky a Zivot kosmopolitni.
Daleko zietelngji se tam projevuiji tradicni vlivy. Vztah
lidi arabského svéta k zemi, jeji historii a k Zivé
prirodé. Hluboce na mne zapUsobilo, jakym
zplsobem zavlaZuji vegetaci. Zavlazovacimi
drenadZemi rozvadéji vodu po kapkach pfimo
k rostlindm. Je to maximaliné efektivni. Dokdzali tak
vytvorit celé nddherné zelené prostory. S historii
jsem se potkdavala na kazdém kroku. Je
zakofenéna v dusich lidi. V barvitych pfibézich
predavanych zpravidla z generace na generaci
Gstnim podanim. O minulosti svych predk{ hovofi
velice zanicené. To Skoly nenaudt. Je to jejich hrdost
na to, kdo jsou a kde Ziji. Rada bych se vSak zminila
o pfibéhu, ktery pravé zacina.

Nejvétsi ostrovy stvorené
lidskou rukou

General Shaikh Mohammed bin Rashed
Al Maktoum - korunni princ Dubaje, ministr obrany
Spojenych arabskych emiratd a predseda Odboru
turistiky a obchodniho marketingu na letoSnim
Arabian Travel Market odhalil projekt Palm Island.
U pobrezi Dubaje jiz brzy vyrostou nejvétsi ostrovy,
jaké kdy ¢Elovék stvofil. Dilo ponese nézev ,,Palm
Island“ Spolecnost Dubai Palm Developers planuje
dva ostrovy ve tvaru datlovniku, které budou
chranény (tesy. Jedna se o nejvétsi projekt svého
druhu na svété. Ostrovy o priméru kolem 5,5 km
budou spolu s Velkou &inskou zdi a pfistavem v Jebel

Ali vidét z kosmu ze vzdalenosti ‘Mésice. Jeden
z ostrovi bude vytvoren pobliz hotelu Royal Mirage
a druhy jihovychodné od hotelu Jebel Ali. Po svém
dokonéeni Dubaji pfidaji dalSich 120 km plézi.

2000 obytnych vil a 40 luxusnich hotelii
Generalni feditel Ufadu pro dubaijské piistavy
a Ufadu pro volnou zénu Jebel Ali pan Sultan bin
Sulayem fekl, Ze vystavba na kazdém z obou ostrovii
bude zahrnovat 2000 obytnych vil, 40 luxusnich
hotelll, ndkupni komplexy, kina a prvni mofsky park
v oblasti. Dale uvedl, Ze projekt ,Palm Island“ je
duchovnim dilem generala Shaikha Mohammeda:
,Z pocatku chtél korunni princ Shaikh Mohammed
vytvofit pouze ostrovy. Zahy vSak zacal vymyslet
a zkouset rlizné tvary, které by je umoznily propojit
s pevninskymi pozemnimi komunikacemi, a zvolil
tedy tvar datlovniku.” Kazdy z ostrov(i bude
s pevninou spojen 300 metrovym mostem.

2 x 80 milioni kubickych metri
pisku a kamene

Na vytvofeni kaZdého z ostrovil bude zapotfebi
80 milién{ kubickych metri pisku a kamene,
vyhloubeného ze dna mofe €i ziskaného
z povrchovych lomd. Pan Sulayem uvedl, Ze
dokonceni ostrovil se ocekava do tfi, ctyr let.
Kazdy ostrov bude mit dvé pfistavisté s kapacitou
150 jachet a 50 mega jachet. Pfistavy budou slouzit
i pro potfeby trajektového privozu od pobfeznich
hotel.

Nemovitosti nejen pro obéany SAE
Dubai Palm Developers je vladni spoleénosti
vytvorenou speciélné pro tento projekt. V jejim cele

stoji pan Sultan bin Suléyem?_ktér'y:]'e odpovédny za
design a marketing vSech 4000 vil a 12 km Gtest.
,Nemovitosti budou na prodej nejen pro obcany
Spojenych arabskych emirat, ale i pro zahraniéni
zajemce, a to na podobné béazi jako projekt
Dubajskych pfistav(,” fekl na tiskové konferenci
v ramci Arabian Travel Market pan Sulayem. Kazdy
z ostrovil bude mit vlastni architektonicky styl.
Mnohé vily budou mit soukromé plaze a jachetni
kotvi§té. Obyvatelé a hosté ostrovnich hoteld budou
mit k dispozici vlastni parkovaci prostory. Zajemci si
budou moci vybrat z pfipravenych designd vil nebo si
zakoupit pouze pozemek a tvofit sami. Nedaleko
Emirates Hills, pobliz Jebel Ali, bude pro inspiraci
postaveno 25 modelovych domd.

Dubaijska vize budoucnosti

V hlavni €asti prvniho ostrova se bude nachazet
prvni Mofsky park. DalSi atrakci budou
balneologické komplexy, multiplexy a hotely. Na
severni strané kazdého ostrova budou vystavéna
kondominia, kterd bude mozno vyuZivat jako domy
na dovolenou nebo dlouhodobé rezidence.
150 metrd Siroké plimésicovité Gtesy poskytnou
(itoCisté morskym Zivocichlim a ptactvu.

Priprava projektu si vyzadala Ctyfi roky
metodického planovani a studii. PFi realizaci bude
pouZzito nejnovéjsich inZenyrskych a konstrukEnich
metod, aby bylo zaji$téno, Ze vystavba ostrov(i
podstatné nenarusi okoli. V zavéru pan Sultan bin
Sulayem fekl, Ze projekt je dalSi ukdzkou Dubajské
vize budoucnosti, jak v dlouhodobé perspektivé
podpofit hospodarsky rozvoj zemé.

Katerina Velika

Sesté vydani 2001




drovni a ceny (véetng Spickovéhoznach
zbozi) skvélé. Nejen my se snazime, aby
piijizdélo vice klientii z bohatého stiedniho .
Vychodu. | Dubaijci velmi aktivné usiluiji o to, aby "
k nim jezdilo stéle vice turistli, a to i od nas ze

Jeho VeligeRstv:Sejk Mohaii 3
(vlevo) h_oﬁi..s ministry turiSis arabsky bl
i E Lo

Zleva: Jeho Velicenstvo Sejk Adbullah Bin Zayed Hlinistr kultury, pan KhalgdsBin

Sulayem feditel Viadnihe vyboru obchodniho‘a.cestovniho #ichu Dubaje, JEHO

Velicenstvo Sejk Mohammed Bin Rashed - kofugfitptinc Dubaje
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Zleva: feditel

ruch !
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stfedni Evropy. Uvédomuiji si, Ze se tu uZ vytvorila
dostatecné silna vrstva lidi, ktefi si to mohou
dovolit. Ceska republika zase arabskou klientelu
|aka svétovou proslulosti Prahy a lazni. Mnozi se aZ
na polovinu roku jezdi |é€it ¢i rekreovat do
zahraniGi - a Geské lazefistvi ma v bohatém
arabském svété velmi dobré jméno. Ldzné Darkov,
Maridnské Lazné, Karlovy Vary, Teplice... Ostatné,
byli jsme pfi tom, kdyZ na letoSnim Arabian Travel
Market probihala fada jednani pravé s predstaviteli
l4zni Ceské republiky. O posilovani dobrého jména
destinace Cesko sv&d&i i to, 7e letecka spole€nost
Emirates Airlines uvaZuje o otevfeni linky do Prahy.

Bohata klientela je bohata klientela
Nejvice medializovanym turistickym cilem

v mistnim tisku v3ak nebyly 1azné Ceské republiky,

ale ,Palmové ostrovy“, jimz VSudybyl vénuje druhé

pokracovani seridlu ,Putovani do zemé tisice

ajedné noci“. Ostatné iz naseho rozhovoru

s feditelem Dubajské centraly cestovniho ruchu
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panem Ibrahim Ahli vyplynulo, Ze chté&ji, aby k nim
z Ceské republiky pfijizd&lo tolik turistd, kolik
pfijizdi hostl ze Spojenych arabskych emiratl do
Ceska. Dle mého soudu je to uslechtily cil uZ jen

Ly S T
mofské propagace. |
WEGIIIE) vyboru obchodniho .
baje pan Ibrghim

i princ Qubajefa panKhaled

JehoWelicefistvo Sejk Moha ¢d Bin Rashed —rﬁorunni

Stayem-reditele

Viadnitié vy’borq obcl1oqniho .a_c,e?o'vm'ho ruchuFDubaje.

proto, Ze bohata arabska klientela je ponékud jinak
bohatd, neZ bohaté klientela Geska. Nelze tedy nez
si prat, aby i Ceské centrala cestovniho ruchu méla
stejné uslechtily cil. Dubajci chtéji, aby do doku
2010 Dubai navstivilo 40 milion(i zahrani¢nich
turistl a vlajkovy letecky dopravce Emirates
Airlines chce disponovat 6x vétsi pfepravni
kapacitou nez dnes.

Dubai se méni pfimo pied ocima

Vyjma bohatych zasob ropy se da téméF o véem
tvrdit, Ze tam vzniklo nedévno. Media City, kde sidli
mediélni agentury z celého svéta, i Internet City,
kde jsou zase zastoupeny rozhodujici firmy z oblasti
informacnich technologii. Pfed dokoncenim je
Dubai Festival City. K dneSnimu dni disponuje
Dubai zhruba 20 tisici pokoji. V dohledné dobé,
a to i v souvislosti s vystavbou ,,Palmovych
ostrov(“, se ma ubytovaci kapacita zvysit o dalSich
50 tisic pokoju.



Jiz 30. letadlo své flotily, Boeing
737-400, pokitily Ceské aerolinie.
Stalo se tak 30. kvétna na letisti
Karlovych Varech. Bude nasazen
na charterovych linkach. Kmotry
nového Boeingu CSA byli
viceprezident CSA pro letovy
provoz Ing. Ivan Janous a priméator
Karlovych Var( Ing. Petr Ketka,
ktery pro VSudybyl fekl:

,Charter je dobra véc, ale
pravidelné linky jsou jeSté lepsi.
Takze bych si pral, aby kromé linky
Karlovy Vary - Moskva, jiZ létala
linka Karlovy Vary - Tel Aviv. Vedle
Moskvy je ale v Evropé spoustu
dalSich zajimavych mést, z nichz
by se mélo |état pfimo k ndm do
Karlovych Varg.*

Priméator Karlovych Varl

Ing. Petr Kefka Bohemia Sektem
kitil nejen nového Boeinga,

ale i prili§ zvédavé novinare.

geva jtman

Karlovarskeho kraje
pr Josef Pavel,

viceprezident CSA L

pro letovy provoz .‘-

Ing. Ivan Janou$_

a viceprezident CS,

pro obchod

a marketing

JUDr. Véclav Kral.

b

V pondéli 14. kvétna od 15 hodin se v budové Ministerstva pro mistni
rozvoj CR v Praze konala tiskova konference Cerné Hory. Jejim cilem bylo
informovat o0 memorandu demonstrujicim vzajemnou snahu o rozsifeni
bilateralnich stykli mezi resorty cestovniho ruchu zastoupenymi
Ministerstvem pro mistni rozvoj CR a Ministerstvem cestovniho ruchu
Republiky Cerna Hora. Memorandum nahrazuje ,Smlouvu o spolupraci
v cestovnim ruchu“ z roku 1964. Soucasti memoranda je podpora akci e
sméfujicich k propagaci Ceské republiky v Cerné Hoe na strané jedné N
a budvanské riviery v Ceské republice pak na strané druhé. Sougasti -
napliovani memoranda byly ,Dny Budvy v Praze“ usporadané partnerskym 3
méstem Budvy Méstskou ¢asti Praha 4 a Spolkem pratel Budvy.

tlas pro
A Inyp e

Ceska republika

10. kvétna v ramci veletrhu Svét knihy
predstavila Kartografie Praha publikaci ,Atlas pro
volny ¢as“. V sedmi kapitoldch zaméfenych na
pfirodu, sport, techniku, kulturu je pfehledné
zpracovano 31 turisticky atraktivnich témat (napf.
zoologické zahrady, vodni turistika, rozhledny,
hrady a zamky, muzea a galerie, koupali$té, aquaparky a autokempy).

36 prehlednych tematickych mapek s vybranymi idaji je doplnéno mnoha
barevnymi fotografiemi a struénymi texty s odkazy na kontaktni adresy,
informaéni stfediska a webové stranky. Soucésti titulu je novy autoatlas Ceské
republiky v méfitku 1 : 500 000. Partnery Atlasu pro volny ¢as jsou spolecnosti
Cedok a.s. a ABA.
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,,Spec alni turisté” v civilu
0d hrani¢niho preJeszJdu podél sIovensko—
polské hranice k vyhlidkové véZi. Snazim se najit
v hraniénim priseku prihled a vyfotit ji tak, aby mi
zapadla do celkové kompozice. Ze silnice na mne
ale vola slovensky policista, Ze se mam ihned vratit.
Pry jsem byl jiz na polské strané. VyreSil mne
domluvou a upozornénim, Ze pry jsem mél docela
Stésti. Zdalipak pry jsem si v§iml, Ze mne uZ delSf
dobu sleduje polsky pohraniénik? Nevsiml. Jeho
konstatovani, o co jsem si koledoval, mi pfipomnélo
atmosféru 80. let, nékdejSich zimnich prejezdil
Kysuckych Beskyd, kdy jsme vrcholky kopcti ¢asto
traverzovali polskou stranou. Pfechody Roh&ct
a Vysokych Tater ba i eskych Krkono$, Orlickych
hor i Krélického masivu, po nichZ se ve druhé
poloviné minulého stoleti prochazeli ,turisté v civilu
se Skorpiony pod vétrovkami. Vzpominam i na
zhruba 20 let stary rozhovor v "Tichej doline"

V)
0

Slovenska
agentura
pre cestovny ruch

www.e-vsudybyl.cz

de st i

ovensaEko

T - .
.i,,.._ -

J..I‘-

I
.

'ukle

'a.
; i
.

Houbova smrst” e

Kusve vnitrozemi, za hrani¢nim prechodem JSOU :
dva obchody's‘potravinami a v nich spousfy !
polskjch host(*Sel jsem po cervené kolem tanku,
letadla, kanond a houfnic. Po néjakeé dobe'jsem
objevil pristfesek a kousek od néj studanku:

0dkladam bégl, sundavam boty a varim. Houbovou

s nacelnikem ceskoslovenské pohranicni policie
odnékud ze Smokovcce, ktery vypravél, jak éasto
musi do Krakowa pro ¢eskoslovenské obcany, ktefi
byli tak neopatri (jak ja ted na Dukle), a o par
metrl prekroGili statni hranici.

O hrdinech, ktefi neméli moc na vybér

Vstupuji do objektu s vyhlidkovou véZi. Pusto,
prazdno. Zadna expozice. Biletafka mne vytahem
vyvezla nahoru, Ze se pry za 15 minut vréti. Vyhled je
opravdu excelentni. Kolik lidi zde, na obou stranach
frontové linie, nesmysIné padlo jenom proto, aby
umoznili masovym vrahlim byt oslavovanymi hrdiny.
Dodnes jsou po téch, ktefi hnali ,své lidi“ na
nesmysIna jatka, pojmenovany nemocnice, Skoly,
ulice i ndmésti. Navic pro mnohé z eskych vojaki
byl pfirodnimi prekazkami a némeckymi vojsky
dobre opevnény dukelsky prismyk prvni zkusenosti
ze skutecného boje. A co méli na vybér? Postupovat
vpred nebo kulku komisare.

- Mqvh.r-ﬁuhmg&mzétorvwmwﬁmvem- G

DuRlu v predmmulem Cisle (str. 33) jsem psal, Jak
jsem k nim dobloudil. Houbové smrst byla vynikajici!
Nejvetsi kulinarsky zazitek. Nic nezbylo. Jeleni fvou
jako kravy. Skutecné, kdyz jsem pak v zavéru svého
putovani 29. zafi 2000 v Podtatranské brazdé
prochazel obci Huty, doprovazelo mne to samé,
identické fvani. Lec tentokrat je skuteéné vydavala
krava uvazana u kalu.

Bukovymi pralesy

26.9.2000/ V noci sviti hvézdy. Jeleni nepretrzité
fvou a je ,kosa“. | rano. Vafim ¢aj a poridge. Balim
a pokracuji po ¢ervené znacce. Prochazim
prekrasnymi bukovymi pralesy. Tak néjak, mozna,
mohl kdysi vypadat obavany Sherwoodsky les.
V Medvedie na silnici pfidavam do kroku. Hlavni cil
mé podzimni slovenské mise - Velky Cho€ (a¢ jsem
0 ném jiz psal v letoSnim prvnim vydani VSudybylu:
»Jak jsem potkal své nebeské ja“), je teprve prede
mnou. Upoustim od cesty ,Udolim smrti“ a po
silnici mifim do Hunkovct. V Hunkovcich opravuiji
malebny dfevény kostelik. Za chvili mi jede autobus.
Povidam si s lidmi. Nadherny slunecny den.

Slovenska agentra pre cestovny ruch, Purkyiova 4, 110 00 Praha 1
tel.: 02/2494 6082, fax: 02/2494 6082, e-mail: sacr@sacr.sk, www.sacr.sk
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Turecko: Tiirkiye Cumhuriyeti, republika

Rozloha: 780-576 km?, z toho asijska cast 755 700 km?
Pocet obyvatel: 63 400 000, z toho asijska cast

54 960 000

Hlavni mésto: Ankara«(2,560.000 obyvatel)
Ménova jednotka: turecka lira (TRL) = 100 piastri -
kurust (kooroosh), které v obéhu viastné nejsou
UFedni fed: turectina (v turistickych kanceléfich se
domluvite anglicky a némecky, popf. fecky a rusky)
MPZ: TR

Cestovni dokumenty

Platny cestovni pas, jehoZ doba platnosti pfesahuje
minimalné o 3 mésice dobu planovaného pobytu

a s vizem, které Ize obdrZet v krajnim pfipadé i na
hranicich, jinak na zastupitelském Gradu. Na
tureckych hranicich a letisti stoji vizum 10 USD
nebo 20 DEM.

Dokumenty pro ridice

a motorové vozidlo

Mezinarodni fidicsky priikaz, osvédceni

o technickém priikazu vozidla a mezinarodni
poznavaci znacka CZ. Také je nezbytné, a to
povinné, prokazat se dokladem o zaplaceni
pojisténi zakonné odpovédnosti, tzv. zelenou
kartou. Pokud nebudete vlastnit platnou zelenou
kartu, musite uzavfit na hranicich kratkodobé
pojisténi. Adresa pro dalSi informace Turkish Motor
Insurance Bureau, Biiylidkere Cad., Oya Sk.Devran

Turecko

Apt. 2/1, Gayrettepe,
Istanbul, tel.: 00901-275 02 56.

Celni predpisy

Je povolen bezcelni dovoz predméti 0sobni potfeby
a spotfeby odpovidajici délce pobytu a reénimu
obdobi a darky do hodnoty 500.DEM. Nékteré
predméty jako televize, radia;videokamery apod.,
stejné jako hodnotné predmeéty, jejichz hodnota je
vysstnez 15 000 USD, musi byt deklarovany.
Prisné zakazan je vyvoz staroZitnosti. Vyvoz
antickych pfedmét je prestupek na uvéznéni, i kdyz
budete hajitsvoji nevinu. TotéZ plati o drogach.
Hodnotné osobni predméty mohou byt vyvazeny
pouze pokud byly deklarovany pfi pfijezdu

a zapsany do pasu nebo tehdy, pokud byly
nakoupeny za legalné vyménéné penize (je
poZadovan dlikaz). Pohonné hmoty v ohnivzdorném
kanystru je mozZno dovézt az do mnozstvi 25 I.

Dopravni piedpisy

Bézné dopravni predpisy jsou stejné jako v jinych
zemich. Ve velkych méstech je provoz vétSinou velmi
chaoticky, je lepsi dat pfednost autobusu nebo si
vzit taxi.

Rychlostni limity

Vozidlo mimo obec

a na dalnici

auta, motocykly a dalSi vozy
vozy S privésem

osobni automobily bez pfivésu | 50 km/hod | 90 km/hod

osobni automobily s privésem | 40 km/hod | 70 km/hod

kempinkové vozy, minibusy
40 km/hod | 70 km/hod

S privésem
autobusy bez privésu 50 km/hod |80 km/hod

34

Parkovani
P¥i Spatném parkovani se udéluji pokuty a vozidlo
miZe byt odtaZeno.

Obsah-alkoholu v krvi

Maximalni limit alkoholu v krvije 0,5 promile pro
fidice osobnich automohilli bez karavanu nebo
privésu a 0 promile pro fidice dalSich vozidel.

Postihy za dopravni prestupky

Policie méa pravo vybirat pokuty na misté. Pfi jizdé
pod vlivem alkoholu je udélena pokuta a nebo muize
dojit k uvéznéni na 15 az 60 dn0. Pokuty jsou na
nase poméry velmi vysoké.

Nehody

Policie by méla byt zavolana pfi kazdé nehodé.
Dalsi informace Ize ziskat na adrese: Turkish Motor
Insurance Bureau, Buyudkere Cad., Oya Sk. Devran
Apt. 2/1, Gayrettepe, Istanbul, tel.: 0090212-275
02 56, 212-275 02 57, fax: 0090212-275 44 27.

Povinné vybaveni

Je povinné pouzivat na prednich sedadlech
bezpecnostni pasy. Kazdé vozidlo musi byt
vybaveno dvéma Gervenymi vystraznymi
trojahelniky. V pfipadé potreby by mél byt jeden
umistén pred vozidlem a druhy za vozidlem ve
smeéru prijizdéjicich vozidel. VSechna vozidla musi
byt vybavena autolékdrnou a hasicim pfistrojem
(s vyjimkou motocykl(i). V automobilech Ize
telefonovat pouze za vyuZiti soupravy hands-free.

sesté vydani 2001




dalnicni dsek
EDIRNE - ISTANBUL
ANADOLU - KAYNASLI
AZAPHANE

ABANT - MURTED
TARSUS - POZANTI
POZANTI - BAHCE
POZANTI - PAYAS
SEHITLIK - CESME
ISIKKENT - BELEVI

Skupina 1

70 000 TRL

Skupina 2
350 000 TRL
350 000 TRL
100 000 TRL
160 000 TRL
150 000 TRL
320 000 TRL
320 000 TRL
100 000 TRL

90 000 TRL

skupina 1: motorky, osobni automobily a kempinkové vozy

S rozvorem naprav do 3,25m

skupina 2: os. automobily, karavany, minibusy, malé
nakladni vozy s rozvorem nad 3,25m

Vzhledem k inflaci Ize uvaZovat o poplatcich ve vysi 1,5 - 4 USD.

Dalnicni sit, dalni¢ni poplatky

Dalnice jsou okolo hlavnich mést: Istanbul, Ankara,
Izmir a Mersin. Ve stfedni a vychodni Anatolii jsou
silnice vétSinou ve Spatném stavu, coz je zplisobeno
Spatnym pocasim a hustym provozem. Poplatky
jsou vybirany v TRL na nasledujicich trasach, které
jsou oznacéeny bilozelenymi znackami.

Stopovani

Stopovani je v Turecku povoleno a je zcela bézné.
Jste-li pozadani o zaplaceni cesty, nabidnéte
polovinu autobusového jizdného.

Tisiiové volani

Policie: 155

Prvni pomoc: 112, 16 66 66 6
Hasici: 110

Silnicni sluzba

Silni¢ni sluzba je poskytovana v severozapadni ¢asti
zemé, mezi Edirnem a Istanbulem a mezi Izmirem

a Ankarou; dale mezi Izmirem a Ankarou. Motorista,
servis (Touring and Automobile Club of Turkey).

V Istanbulu Ize volat 24 hodin denné ¢islo 0212-
804449, 2314631 az 6, fax: 2489661. Operatofi
mluvi anglicky a némecky.

www.e-vsudybyl.cz

de st

Pohonné hmoty

V Turecku je dostupny jak olovnaty, tak

i bezolovnaty benzin, ale navStévnici nemuseji
dostat PHM u vSech Gerpacich stanic. Doporucuje
se doplnit nadrz pfi kazdé prileZitosti. U nékterych
Cerpacich stanic jsou akceptovany platebni karty.

Dulezité adresy

Velvyslanectvi Ceské republiky v Turecku

Embassy of the Czech Republic, Ugur Mumcu
Caddesi No. 100, 06770 Gaziosmanpasa-Ankara,
Turkiey, tel.: 0090312-4461244, 4464804, fax:
0090312-4461245

GeneralInf konzulat Ceské republiky v Istanbulu
Consulat Géneral of the Czech Republic, Abdi Ipekci
Cad. 71, P.0.Box 35, 80212 Istanbul-Macka,
Turkiye, tel.: 0090212-2329046, 2309597,
2341366, fax: 0090212-2319493

Honordmf konzulét Ceské republiky v Izmiru
Honorary Consulate of the Czech Republic, Atatlirk
Cad. No. 378/1, Soyhan Kat. 1, lzmir, Turkiey,
tel.: 0090232-4636020, fax: 0090232-4219892

Svatky a dny pracovniho klidu

1.1. Novy rok, 23.4. Den nezavislosti a détsky den,
19.5. Atatiirkovy narozeniny, 1.7. Den namornictva,
26.8. Den letectva, 30. 8. Den vitézstvi, 29.10. Den
republiky, 10.11. dmrti Atatiirka (v 9.05 hodin
minuta ticha v celé zemi).

Nékteré mistni zvyky

Pri navstévé mesity musi turista zout své boty

a nechat je u vchodu a je tfeba mit zahalena
ramena a kolena; v nékterych mesitach si miize na
svou obuv navléci specialni navleky. Pro navstévu
mesSity musi byt vhodné obleéen. Turista se mize
setkat s riznymi obchodniky, ktefi mu budou
nabizet drogy. V nékterych oblastech je zakazano
fotografovani. Tento zakaz je oznacen slovy ,YASAK
BOLGE“ nebo ,,YABANCILARA YASAKTIR“. Nepijte
alkoholické ndpoje béhem ramadanu.

ABA

®  Informace poskytuje

S ABA PRESS Senvis, s.r0. i 1[2]4]0
e Strelnicna 1680/8, 182 00 Praha 8

® tel.: 02/ 6619 3232, fax: 02/ 6619 3233

: mobil: 0604/ 967 376

o ©-mail: press@aba.cz

Turecko

n a c e

o letecky
zajezd

pro 2 osoby
do Turecka

[ po kterych tii zemi organizuje cestovni
kanceldar Detur zajezdy?

[ ] Kolik kilometré pobrezi uvadi Detur na
svych webovych strankach u Turecka?

[ ] kde pramenti feky Eufrat a Tigris?

(] Na tzemi dnesniho Turecka se kdysi
rozkladala fiSe Chetitl, jejiz kultura byla daleko
starsi nez kultura tzv. kolébky evropské kultury
antického Recka. Jaké narodnosti je badatel,
ktery rozlustil fe¢ Chetit(? A pfipadné mimo
Soutéz - jak se jmenoval?

[J Vyjmenujte alespon 3 mista, ktera Detur na
svych webovych strankéch doporucuje navstivit
na Krété.

] Vyjmenujte alespon 4 pobytovéa mista
v Turecku, kterd Detur uvadi na svych webovych
strankach.

] Vrémeiinternetové prezentace Deturu se
mzete dozvédét, ktery z prirodnich divi se
nachazi vedle antického lazefiského mésta
Hierapolis z 2 stol. p.n.l. NapiSte jeho jméno.

[] Na webovych strankéch Deturu jsou
informace o podminkach nakupu zajezdl na
lvér. NapiSte, do jaké vySe vam mize byt bez
rucitele poskytnut Gvér na nakup zajezdli
cestovni kancelafe Detur?

[] Na webovych strankach Deturu rovnéz
najdete datum, kdy byl zvolen prvni turecky
prezident prezdivany otec Turk( - ,Atatlirk”.
Napiste jeho jméno a pfijmeni.

(] Autorizovana cestovni kancelaF DETUR
Tourism and Trading a.s. je soucasti
spolecnosti Dedeman Group of Companies
zaloZené jiz pred 80 lety. Kolikdtou sezdnu jiz
ptisobi v Ceské republice?

Na otazky kvizu odpovidejte prostfednictvim
Internetového ¢asopisu lidi a o lidech

v cestovnim ruchu www.e-vsudybyl.cz, v némz
se nachazi odpovédni formulaf do

15. srpna 2001. Jméno vylosovaného vyherce -
autora spravnych odpovédi pfineseme

v sedmém vydani VSudybylu 2001

a internetovém www.e-vsudybyl.cz zacatkem
zari 2001.
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Detur Tourism and Trading a.s.

PStrossova 1, 110 00 Praha 1

tel.: 02/ 2491 1818, fax: 02/ 2491 7878
e-mail: info@detur.cz
www.detur.cz




